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ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΕΚΔΗΛΩΣΗΣ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ  

Η 2η Υ.ΠΕ.  Πειραιώς και Αιγαίου έχοντας υπόψη: 

• Τις διατάξεις όπως αυτές ισχύουν: 

1. Το Ν.2362/95  «περί Δημόσιου Λογιστικού Ελέγχου των δαπανών του Κράτους και άλλες διατάξεις»  
2. Το Ν.2955/01 «Προμήθειες Νοσοκομείων και λοιπών μονάδων Υγείας των ΠΕΣΥΠ και    άλλες 

διατάξεις»  
3. Το Ν. 3329/05 «Εθνικό Σύστημα Υγείας και Κοιν. Αλληλεγγύης και άλλες διατάξεις» 
4. Το Ν. 3527/2007 «Κύρωση συμβάσεων υπέρ Ν.Π. εποπτευομένων από το ΥΥ& ΚΑ και λοιπές 

διατάξεις» 
5. Τις διατάξεις του  Ν.4412/2016 (ΦΕΚ 147Α//08-08-16) «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και 

Υπηρεσιών (προσαρμογή στις οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)», όπως έχει τροποποιηθεί και 
ισχύει. 

6. Τις διατάξεις του ν. 4314/2014 (Α' 265) , “Α) Για τη διαχείριση, τον έλεγχο και την εφαρμογή 
αναπτυξιακών παρεμβάσεων για την προγραμματική περίοδο 2014−2020, Β) Ενσωμάτωση της 
Οδηγίας 2012/17 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 13ης Ιουνίου 2012 (ΕΕ L 
156/16.6.2012) στο ελληνικό δίκαιο, τροποποίηση του ν. 3419/2005 (Α' 297) και άλλες διατάξεις” και 
του ν. 3614/2007 (Α' 267) «Διαχείριση, έλεγχος και εφαρμογή αναπτυξιακών παρεμβάσεων για την 
προγραμματική περίοδο 2007 -2013», 

7. Τις διατάξεις του ν. 4270/2014 (Α' 143) «Αρχές δημοσιονομικής διαχείρισης και εποπτείας 
(ενσωμάτωση της Οδηγίας 2011/85/ΕΕ) – δημόσιο λογιστικό και άλλες διατάξεις», 
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8. Τις διατάξεις του ν. 4250/2014 (Α' 74) «Διοικητικές Απλουστεύσεις - Καταργήσεις, Συγχωνεύσεις 
Νομικών Προσώπων και Υπηρεσιών του Δημοσίου Τομέα-Τροποποίηση Διατάξεων του π.δ. 318/1992 
(Α΄161) και λοιπές ρυθμίσεις» και ειδικότερα τις διατάξεις του άρθρου 1,   

9. Τις διατάξεις της παρ. Ζ του Ν. 4152/2013 (Α' 107) «Προσαρμογή της ελληνικής νομοθεσίας στην 
Οδηγία 2011/7 της 16.2.2011 για την καταπολέμηση των καθυστερήσεων πληρωμών στις εμπορικές 
συναλλαγές». 

10. Τις διατάξεις του ν. 3886/2010 (Α' 173) «Δικαστική προστασία κατά τη σύναψη δημοσίων συμβάσεων 
Εναρμόνιση της ελληνικής νομοθεσίας με την Οδηγία 89/665/ΕΟΚ του Συμβουλίου της 21γς Ιουνίου 
1989 (L 395) και την Οδηγία 92/13/ΕΟΚ του Συμβουλίου της 25ης Φεβρουαρίου 1992 (L 76), όπως 
τροποποιήθηκαν με την Οδηγία 2007/66/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 
11ης Δεκεμβρίου 2007 (L335)»,   

11. Τις διατάξεις του ν. 4129/2013 (Α’ 52) «Κύρωση του Κώδικα Νόμων για το Ελεγκτικό Συνέδριο» 
12. Τις διατάξεις του ν. 4013/2011 (Α’ 204) «Σύσταση ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων 

και Κεντρικού Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων…»,  
13. Τις διατάξεις του ν. 3861/2010 (Α’ 112) «Ενίσχυση της διαφάνειας με την υποχρεωτική ανάρτηση 

νόμων και πράξεων των κυβερνητικών, διοικητικών και αυτοδιοικητικών οργάνων στο διαδίκτυο 
"Πρόγραμμα Διαύγεια" και άλλες διατάξεις”, 

14. Τις διατάξεις του άρθρου 4 του π.δ. 118/07 (Α΄150)   
15. Τις διατάξεις του ν. 3548/2007 (Α’ 68) «Καταχώριση δημοσιεύσεων των φορέων του Δημοσίου στο 

νομαρχιακό και τοπικό Τύπο και άλλες διατάξεις»,   
16. Τις διατάξεις του ν. 3469/2006 (Α’ 131) “Εθνικό Τυπογραφείο, Εφημερίδα της Κυβερνήσεως και λοιπές 

διατάξεις”  
17. Τις διατάξεις του ν. 2859/2000 (Α’ 248) «Κύρωση Κώδικα Φόρου Προστιθέμενης Αξίας»,  
18. Τις διατάξεις του ν.2690/1999 (Α' 45) “Κύρωση του Κώδικα Διοικητικής Διαδικασίας και άλλες 

διατάξεις”  και ιδίως των άρθρων 7 και 13 έως 15, 
19. Τις διατάξεις του ν. 2121/1993 (Α' 25) “Πνευματική Ιδιοκτησία, Συγγενικά Δικαιώματα και Πολιτιστικά 

Θέματα”,  
20. Τις διατάξεις του π.δ 28/2015 (Α' 34) “Κωδικοποίηση διατάξεων για την πρόσβαση σε δημόσια 

έγγραφα και στοιχεία”,  
21. Τις διατάξεις του Π.Δ/τος  80/2016 (Α΄145) «Ανάληψη υποχρεώσεων από τους Διατάκτες 
22. Τη  με αρ. Π1 2380/2012 Κοινής Υπουργικής Απόφασης (Β’ 3400) «Ρύθμιση των ειδικότερων θεμάτων 

λειτουργίας και διαχείρισης του Κεντρικού Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων του 
Υπουργείου Ανάπτυξης, Ανταγωνιστικότητας, Υποδομών, Μεταφορών και Δικτύων »  

23. Τη με αρ. Π1/2390/16.10.2013 (Β' 2677) Απόφασης του Υπουργού Ανάπτυξης και Ανταγωνιστικότητας 
“Τεχνικές λεπτομέρειες και διαδικασίες λειτουργίας του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων 
Συμβάσεων (Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ.), 

24. Τις διατάξεις του άρθρου 2 του ν. 4238/2014 με τις οποίες τα Κέντρα Υγείας και οι λοιπές Μονάδες 
παροχής υπηρεσιών Πρωτοβάθμιας Φροντίδας Υγείας των Δ.Υ.Πε. αποτελούν δημόσιες δομές 
παροχής υπηρεσιών Πρωτοβάθμιας Φροντίδας Υγείας του Π.Ε.Δ.Υ. 

25. Τις διατάξεις του άρθρου 21 του ν. 4238/2014 με τις οποίες οι οικείες Υγειονομικές Περιφέρειες 
αναλαμβάνουν από 1-1-2015 της πάσης φύσεως λειτουργικές δαπάνες των Κέντρων Υγείας και 
Περιφερειακών ιατρείων αυτών, καθώς και των Μονάδων Παροχής Υπηρεσιών της Π.Φ.Υ.  

26. Τις διατάξεις του Ν.4486/2017 (115/Α'/7-8-2017) “Μεταρρύθμιση της Πρωτοβάθμιας Φροντίδας 
Υγείας, επείγουσες ρυθμίσεις αρμοδιότητα Υπουργείου Υγείας και άλλες διατάξεις” 

27. Την Υ.Α. Δ1α/Γ.Π.οικ. 75342 ΦΕΚ Β 5198/2020 όπως τροποποιούμενη με την Υ.Α. Δ1α/Γ.Π.οικ. 7114 
ΦΕΚ Β΄362/2021 ισχύει 

28. Τις διατάξεις του Ν. 4782/2021 (Α’ 36) «Εκσυγχρονισμός, απλοποίηση και αναμόρφωση του 
ρυθμιστικού πλαισίου των δημοσίων συμβάσεων, ειδικότερες ρυθμίσεις προμηθειών στους τομείς της 
άμυνας και της ασφάλειας και άλλες διατάξεις για την ανάπτυξη, τις υποδομές και την υγεία» 
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• Τις αποφάσεις και έγγραφα: 
 

1. Τη με αρ. πρωτ. 9350/17-2-2022  εισήγηση του Τμήματος Υποδομών της Δ/νσης Πληροφορικής για την 
δημιουργία νέας ιστοσελίδας της Κεντρικής Υπηρεσίας της 2ης Υ.Πε. Πειραιώς & Αιγαίου. 

2. Την με αρ. πρωτ. 12570/3-3-2022 Απόφαση του Διοικητή της 2ης Υ.Πε. Πειραιώς και Αιγαίου.  
3. Την με αρ. πρωτ. 64081./26-10-2022 Απόφαση του Διοικητή της 2ης Υ.Πε. Πειραιώς και Αιγαίου 

(ΑΔΑ:94Ο9469Η2Ξ-ΓΛΝ) 
4. Την με αρ. πρωτ.64170/27-10-2022 Απόφαση Ανάληψης Υποχρέωσης (ΑΔΑ:64ΛΟ469Η2Ξ-31Ξ). 

 

ΠΡΟΚΗΡΥΣΣΕΙ 

 
Πρόσκληση εκδήλωσης ενδιαφέροντος με την διαδικασία της Απευθείας Ανάθεσης με έρευνα 

αγοράς και συλλογή γραπτών σφραγισμένων προσφορών για την επείγουσα Ανάδειξη 

Αναδόχου για την δημιουργία νέας ιστοσελίδας καθώς και της συντήρησης και φιλοξενίας της για 

ένα (1) έτος, για την Κεντρική Υπηρεσία της 2ης Υ.Πε. Πειραιώς & Αιγαίου, με κριτήριο 

κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά αποκλειστικά βάσει 

τιμής, σε βάρος του ΚΑΕ  0439 του προϋπολογισμού της 2ης ΥΠΕ Πειραιώς και Αιγαίου, 

προϋπολογισμού 9.796,00€ συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α.  CPV 72212224-5. 

 
                                                                                               Ημερομηνία Λήξης: 10/11/2022 και ώρα 14:00 μ.μ. 

 

 

ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ 

 

             ΤΟΠΟΣ – ΧΡΟΝΟΣ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 

ΤΟΠΟΣ ΥΠΟΒΟΛΗΣ 

ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

ΚΑΤΑΛΗΚΤΙΚΗ 

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ 

ΥΠΟΒΟΛΗΣ 

ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

ΤΟΠΟΣ 

ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 

ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ & ΩΡΑ 

ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 

ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 

Γραφείο 

Πρωτοκόλλου της 

2ης ΥΠΕ Πειραιώς 

& Αιγαίου 

10/11/2022 

Ημέρα Πέμπτη και  

ώρα έως 14:00 μ.μ. 

Κεντρική 

Υπηρεσία 2ΗΣ 

ΥΠΕ Πειραιώς 

και Αιγαίου 

Θηβών 196-198 

Αγ. Ι. Ρέντης 

11/11/2022  

Ημέρα Παρασκευή και  

ώρα 09:00 π.μ. 

 

Οι προσφορές θα αποσταλούν έως τις 10/11/2022 ημέρα Πέμπτη και ώρα 14:00 μ.μ και θα 
απευθύνονται στη Διοίκηση 2ης Υγειονομικής Περιφέρειας Πειραιώς και Αιγαίου, στην οδό Θηβών 
196-198, Τ.Κ. 182 33 (κτίριο Κεράνη, 1ος όροφος).  
Οι προσφορές θα υποβάλλονται εγγράφως, μέσα σε σφραγισμένο φάκελο. 
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Θα κατατεθούν στο Πρωτόκολλο της Υπηρεσίας (1ος όροφος) αναγράφοντας στον τίτλο τη λέξη 
«ΠΡΟΣΦΟΡΑ» και τον τίτλο του διαγωνισμού. 
Προσφορές που θα κατατεθούν μετά την ως άνω ημερομηνία και ώρα, θα θεωρούνται 

εκπρόθεσμες και θα επιστρέφονται στον αποστολέα χωρίς να αποσφραγιστούν. 

Ημερομηνία αποσφράγισης του διαγωνισμού έχει οριστεί η 11/11/2022 ημέρα Παρασκεή και ώρα 

09:00 π.μ.  

Η αποσφράγιση και αξιολόγηση των προσφορών θα γίνει σύμφωνα με την τεχνική περιγραφή 

(ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι)  και το έντυπο της οικονομικής προσφοράς (ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ)  από την επιτροπή που 

έχει ορισθεί με την με αρ. πρωτ. 37961/29-6-2022 Απόφαση του Διοικητή της 2ης Υ.Πε. Πειραιώς και 

Αιγαίου. 

Η πρόσκληση ενδιαφέροντος μπορεί να παραληφθεί από το Τμήμα Προμηθειών ή από την 
ιστοσελίδα της 2ης Υ.ΠΕ. Πειραιώς & Αιγαίου (www.2dype.gov.gr) ή από τη ΔΙΑΥΓΕΙΑ 

 

ΚΑΝΟΝΕΣ ΔΗΜΟΣΙΟΤΗΤΑΣ ΠΡΟΣΚΛΗΣΗΣ 
Η πρόσκληση αναρτάται στο Κεντρικό Ηλεκτρονικό Μητρώο Δημοσίων Συμβάσεων (ΚΗΜΔΗΣ) και 
στη διαδικτυακή εφαρμογή  ΔΙΑΥΓΕΙΑ, καθώς επίσης και στην ιστοσελίδα της Υπηρεσίας 
www.2dype.gov.gr  

 

ΜΕΡΟΣ Α’ 

ΟΡΟΙ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 

 

Άρθρο 1 

 

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΗΣ ΠΡΟΣΚΛΗΣΗΣ 

 

Είναι η Ανάδειξη Αναδόχου για τη δημιουργία νέας ιστοσελίδας της Κεντρικής Υπηρεσίας της 2ης  

Υ.ΠΕ Πειραιώς & Αιγαίου καθώς και της συντήρησης και φιλοξενίας της για ένα έτος, 

προϋπολογισμού 9.796,00€ συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ, με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον 

συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, μόνο βάσει τιμής. 

 

•  Προσφορές υποβάλλονται για το σύνολο των υπηρεσιών. Οι προσφορές υποβάλλονται με βάση τις 

απαιτήσεις που ορίζονται στην παρούσα και τα παραρτήματα αυτής. Δεν επιτρέπονται εναλλακτικές 

προσφορές. Σε περίπτωση που δοθεί εναλλακτική προσφορά αυτή θα απορρίπτεται ως απαράδεκτη. 

• Ο χρόνος ισχύος των προσφορών είναι εξήντα (60) ημερολογιακές ημέρες, προσμετρούμενες από 

την επομένη της ημέρας διενέργειας του διαγωνισμού. 

• Κριτήριο κατακύρωσης είναι η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά αποκλειστικά 

βάσει τιμής. 

• Η 2Η ΥΠΕ διατηρεί το δικαίωμα να προβεί στη  διαπραγμάτευση  της προσφερόμενης τιμής  με τη 

μειοδότρια εταιρεία. Σε περίπτωση που υπάρχουν ισότιμες ή ισοδύναμες προσφορές, τελικός 

http://www.2dype.gov.gr/
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μειοδότης επιλέγεται ο μειοδότης που προκύπτει κατόπιν κλήρωσης, αφού κληθούν όλοι οι 

προσφέροντες που είχαν ισότιμες ή ισοδύναμες προσφορές.  

• Για την υπογραφή της Σύμβασης απαιτείται η προσκόμιση εγγυητικής επιστολής καλής εκτέλεσης, 

ποσού 316,00€ το οποίο αντιστοιχεί στο 4% της συνολικής προϋπολογισθείσας δαπάνης, χωρίς ΦΠΑ. 

•  Η πληρωμή του αναδόχου θα πραγματοποιείται με το 100% της συμβατικής αξίας μετά την 

οριστική παραλαβή του έργου εντός προθεσμίας εξήντα (60) ημερών από τη λήψη του τιμολογίου, 

την έκδοση από την αρμόδια επιτροπή παραλαβής πρακτικού παραλαβής και καλής εκτέλεσης 

σύμφωνα με τους όρους της σύμβασης, με προϋπόθεση την προσκόμιση των νόμιμων παραστατικών 

και δικαιολογητικών που προβλέπονται από τις διατάξεις του άρθρου 200 παρ. 4 του ν. 4412/2016 

(π.χ. φορολογική και ασφαλιστική ενημερότητα) καθώς και κάθε άλλου δικαιολογητικού που τυχόν 

ήθελε ζητηθεί από τις αρμόδιες υπηρεσίες που διενεργούν τον έλεγχο και την πληρωμή.  

• Η πληρωμή θα πραγματοποιείται μετά από τη θεώρηση του σχετικού χρηματικού εντάλματος από 

την αρμόδια υπηρεσία της 2ης ΥΠΕ. 

• Το ανάδοχο βαρύνουν οι  υπέρ τρίτων κρατήσεις, ως και κάθε άλλη επιβάρυνση, σύμφωνα με την 

κείμενη νομοθεσία, μη συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α., για την παροχή της υπηρεσίας  στον τόπο και 

με τον τρόπο που προβλέπεται στα έγγραφα της σύμβασης. (παρ. 5 περ. α΄ του άρθρου 95 του ν. 

4412/2016) 

• Ο Ανάδοχος επιβαρύνεται με παρακράτηση φόρου εισοδήματος σύμφωνα με τις ισχύουσες 

διατάξεις (Ν. 2283/94, ΦΕΚ 151/Α/94, όπως εκάστοτε ισχύει). 

• Κατά τα λοιπά ισχύουν οι διατάξεις του Ν.4412/2016, όπως τροποποιούμενος ισχύει.  Προσφορές 

που ζητούν απαλλαγή τους από τις παραπάνω επιβαρύνσεις, δεν θα γίνονται δεκτές. 

• Ο χρόνος διάρκειας της Σύμβασης ορίζεται σε ένα (1)έτος και 75 εργάσιμες ημέρες από την 

υπογραφή της και την ανάρτησή της στο ΚΗΜΔΗΣ. 

• Η σύμβαση θεωρείται ότι έχει εκτελεστεί όταν ολοκληρωθεί η παραλαβή του έργου και γίνει η 

αποπληρωμή του συμβατικού τιμήματος. 

• Ο χρόνος παράδοσης του έργου μπορεί να παραταθεί κατόπιν αιτιολόγησης από τον ανάδοχο μόνο 

για λόγους ανωτέρας βίας και με τη σύμφωνη γνώμη της Υπηρεσίας. 

• Τα παραρτήματα της παρούσας που αποτελούν αναπόσπαστο τμήμα αυτής, είναι τα εξής: 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι.  Τεχνικές Προδιαγραφές 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ. Υπόδειγμα Οικονομικής Προσφοράς 

Συμφωνητικό για την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 

Ρήτρα εμπιστευτικότητας και προστασίας προσωπικών δεδομένων. 

 

         ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΜΟΝΟΜΕΡΟΥΣ ΛΥΣΗΣ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Η αναθέτουσα αρχή μπορεί, με τις προϋποθέσεις που ορίζουν οι κείμενες διατάξεις, να καταγγείλει 

τη σύμβαση κατά τη διάρκεια της εκτέλεσής της, εφόσον: 

α) η σύμβαση έχει υποστεί ουσιώδη τροποποίηση, κατά την έννοια της παρ. 4 του άρθρου 132 του 

ν. 4412/2016, που θα απαιτούσε νέα διαδικασία σύναψης σύμβασης 
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β) ο ανάδοχος, κατά το χρόνο της ανάθεσης της σύμβασης, τελούσε σε μια από τις καταστάσεις 

αποκλεισμού ως ορίζονται από τον ν. 4412/2016 και την παρούσα και, ως εκ τούτου, θα έπρεπε να 

έχει αποκλειστεί από τη διαδικασία σύναψης της σύμβασης, 

γ) η σύμβαση δεν έπρεπε να ανατεθεί στον ανάδοχο λόγω σοβαρής παραβίασης των υποχρεώσεων 

που υπέχει από τις Συνθήκες και την Οδηγία 2014/24/EE, η οποία έχει αναγνωριστεί με απόφαση 

του Δικαστηρίου της Ένωσης στο πλαίσιο διαδικασίας δυνάμει του άρθρου 258 της ΣΛΕΕ. 

Η Αναθέτουσα Αρχή διατηρεί επίσης το δικαίωμα μονομερούς λύσης της σύμβασης χωρίς τη 

συναίνεση του αναδόχου και χωρίς αυτός να μπορεί να προβάλλει καμία αξίωση έναντι του 

δημοσίου. 

ΜΑΤΑΙΩΣΗ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑΣ 

Η αναθέτουσα αρχή ματαιώνει ή δύναται να ματαιώσει εν όλω ή εν μέρει αιτιολογημένα τη 

διαδικασία ανάθεσης, για τους λόγους και υπό τους όρους, μετά από σχετική Απόφαση ή μετά από 

γνώμη της αρμόδιας Επιτροπής του Διαγωνισμού χωρίς ο υποψήφιος ανάδοχος να μπορεί να 

προβάλλει καμία αξίωση έναντι του δημοσίου. 

 Επίσης, αν διαπιστωθούν σφάλματα ή παραλείψεις σε οποιοδήποτε στάδιο της διαδικασίας 

ανάθεσης, μπορεί, μετά από γνώμη του αρμόδιου οργάνου, να ακυρώσει μερικώς τη διαδικασία ή 

να αναμορφώσει ανάλογα το αποτέλεσμά της ή να αποφασίσει την επανάληψή της από το σημείο 

που εμφιλοχώρησε το σφάλμα ή η παράλειψη. Κατά τα λοιπά εφαρμόζονται οι διατάξεις του 

άρθρου 106 του Ν.4412. 

 

Άρθρο 2 

ΛΟΓΟΙ ΑΠΟΚΛΕΙΣΜΟΥ 

Αναλογικά οι λόγοι αποκλεισμού του άρθρου 73 και 74 του ν. 4412/2016 όπως ισχύει. 

Σε οποιοδήποτε χρονικό σημείο κατά τη διάρκεια της διαδικασίας, η Αναθέτουσα Αρχή αποκλείει 
έναν οικονομικό φορέα, όταν αποδειχθεί ότι αυτός βρίσκεται λόγω πράξεων ή παραλείψεων αυτού 
είτε πριν είτε κατά τη διαδικασία, σε μία από τις περιπτώσεις των παραγράφων 1 -3 του άρθρου 73 
ν. 4412/2016 

Σε οποιοδήποτε χρονικό σημείο κατά τη διάρκεια της διαδικασίας σύναψης σύμβασης, η 
Αναθέτουσα Αρχή μπορεί να αποκλείσει οικονομικό φορέα, όταν αποδειχθεί ότι ο εν λόγω 
οικονομικός φορέας βρίσκεται λόγω πράξεων ή παραλείψεων αυτού είτε πριν είτε κατά τη διάρκεια 
της διαδικασίας ανάθεσης, σε μία από τις περιπτώσεις της παρ. 3 του άρθρου 73 ν. 4412/2016. 

Άρθρο 3 

ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ ΚΑΙ ΥΠΟΒΟΛΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

Οι προσφορές υποβάλλονται μέσα σε σφραγισμένο φάκελο, στον οποίο πρέπει να 
αναγράφονται ευκρινώς:  

α) η λέξη Προσφορά  
β) η επωνυμία της αναθέτουσας αρχής,  
γ) ο τίτλος της παρούσας 
δ) η ημερομηνία λήξης προθεσμίας υποβολής προσφορών  
ε) τα στοιχεία του οικονομικού φορέα. 
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Στ) Η διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου στην οποία θα κοινοποιούνται σχετικά έγγραφα 
            ζ) την ένδειξη « Να μην ανοιχθεί από την ταχυδρομική υπηρεσία ή τη γραμματεία» 
 

Στον φάκελο της προσφοράς, οι οικονομικοί φορείς υποβάλλουν τα παρακάτω: 
 
3.1 «Δικαιολογητικά Συμμετοχής – Αποδεικτικά Μέσα» 
 

1)  Οι υποψήφιοι ανάδοχοι με την υποβολή της προσφοράς τους θα πρέπει να αποστείλουν  
Υπεύθυνη δήλωση (που εκάστοτε ισχύει σε εφαρμογή και των άρθρων 1 & 3 του Ν. 4250/26-03-
2014 (ΦΕΚ74/Α/26.03.2014) του Ν. 1599/1986), στην οποία αναλυτικά θα πρέπει να αναγράφονται 
τα πλήρη στοιχεία του υποψηφίου καθώς και τα στοιχεία του διαγωνισμού, στον οποίο 
συμμετέχουν οι προσφέροντες, και στην οποία θα πρέπει να δηλώνεται ότι: 

α. Μέχρι και την ημέρα υποβολής της προσφοράς δεν συντρέχει λόγος αποκλεισμού από τους 
αναφερόμενους στα άρθρα 73 (ειδικά παρ. 1, 2 και 4) και 74 του Ν 4412/2016, για τους οποίους οι 
οικονομικοί φορείς αποκλείονται από την συμμετοχή τους σε διαγωνισμούς του Δημοσίου, όπως 
τροποποιήθηκε με το Ν. 4782/2021. 

β. Δεν τελεί υπό πτώχευση και υπό αναγκαστική διαχείριση, και δεν έχει υπαχθεί σε διαδικασία 
εξυγίανσης ή ειδικής εκκαθάρισης και πτωχευτικού συμβιβασμού ή προκειμένου περί αλλοδαπού 
διαγωνιζόμενου, σε οποιαδήποτε άλλη ανάλογη κατάσταση, που προκύπτει από μια παρόμοια 
διαδικασία, η οποία προβλέπεται από την εθνική νομοθεσία του Κράτους προέλευσής του,   ότι δεν 
έχει καταδικαστεί για αδικήματα σχετικά με την άσκηση της επαγγελματικής του δραστηριότητας,   
ότι δεν έχει διαπράξει πειθαρχικό παράπτωμα που του στερεί το δικαίωμα συμμετοχής σε 
διαγωνισμούς,   ότι αναλαμβάνει την υποχρέωση εφόσον του ζητηθούν για την έγκαιρη και 
προσήκουσα προσκόμιση των δικαιολογητικών που αποδεικνύουν τα παραπάνω. 

γ. Δεν έχουν εκδοθεί σε βάρος του πράξεις επιβολής προστίμου σε χρονικό διάστημα δύο (2) ετών 
πριν από την ημερομηνία λήξης της προθεσμίας υποβολής προσφοράς 

δ. Τηρεί όλους τους Ελληνικούς Νόμους τους σχετικούς με την εργασία(Εργατική – Ασφαλιστική 
Νομοθεσία). 

ε. Είναι εγγεγραμμένος στο οικείο Επιμελητήριο. 

στ. Η Προσφορά συντάχθηκε σύμφωνα με τους όρους της παρούσας Πρόσκλησης και τα στοιχεία 
που αναφέρονται στην προσφορά είναι αληθή και ακριβή. Έχει λάβει γνώση για τους όρους της 
παρούσας πρόσκλησης, τους οποίους αποδέχεται πλήρως και ανεπιφύλακτα 

ζ. Παραιτείται από κάθε δικαίωμα αποζημίωσης του σχετικά με οποιαδήποτε απόφαση της 
Υπηρεσίας για αναβολή, ματαίωση ή ακύρωση του Διαγωνισμού. 

η. Δεν θα ενεργήσει αθέμιτα, παράνομα ή καταχρηστικά καθ’ όλη τη διάρκεια της διαδικασίας 
ανάθεσης αλλά και κατά το στάδιο εκτέλεσης της σύμβασης εφόσον επιλεγεί. 

θ. Λαμβάνει τα κατάλληλα μέτρα για να διαφυλάξει την εμπιστευτικότητα των πληροφοριών  που 
έχουν χαρακτηριστεί ως τέτοιες. 

ι. Κατά τη διάρκεια εκτέλεσης της σύμβασης δεσμεύεται για την απαρέγκλιτη τήρηση των 
διατάξεων του με αρ. 2016/679 Κανονισμού (ΕΕ) του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
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Συμβουλίου της 21ης Απριλίου 2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της 
επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 

ια. Δεν έχει εκδοθεί δικαστική ή διοικητική απόφαση με τελεσίδικη και δεσμευτική ισχύ για την 
αθέτηση υποχρεώσεών όσον αφορά στην καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης 

ιβ. Στη διαδικασία κατάθεσης της προσφοράς δεν ενήργησε αθέμιτα, παράνομα ή καταχρηστικά και ότι θα 
εξακολουθήσει να μην ενεργεί κατ` αυτόν τον τρόπο κατά το στάδιο εκτέλεσης της σύμβασης εφόσον γίνει ο 
ανάδοχος του έργου  

ιγ) Δεν υπάρχει οποιαδήποτε κατάσταση (ακόμη και ενδεχόμενη) σύγκρουσης συμφερόντων (προσωπικών, 
οικογενειακών, οικονομικών, πολιτικών ή άλλων κοινών συμφερόντων, συμπεριλαμβανομένων και 
αντικρουόμενων επαγγελματικών συμφερόντων) μεταξύ των νομίμων ή εξουσιοδοτημένων εκπροσώπων του 
καθώς και υπαλλήλων ή συνεργατών τους οποίους απασχολεί στην εκτέλεση της σύμβασης (π.χ. με σύμβαση 
υπεργολαβίας) και μελών του προσωπικού της αναθέτουσας αρχής που εμπλέκονται καθ’ οιονδήποτε τρόπο 
στη διαδικασία εκτέλεσης της σύμβασης ή/και μπορούν να επηρεάσουν την έκβαση και τις αποφάσεις της 
αναθέτουσας αρχής περί την εκτέλεσή της και ότι θα δηλώσει αμελλητί στην αναθέτουσα αρχή οποιαδήποτε 
κατάσταση (ακόμη και ενδεχόμενη) σύγκρουσης συμφερόντων, από τη στιγμή που λάβει γνώση 
οποτεδήποτε και εάν η κατάσταση αυτή προκύψει κατά τη διάρκεια εκτέλεσης της σύμβασης .  

 

2. Απόσπασμα του σχετικού μητρώου, όπως του ποινικού μητρώου ή, ελλείψει αυτού, ισοδύναμο 
έγγραφο που εκδίδεται από αρμόδια δικαστική ή διοικητική αρχή του κράτους-μέλους ή της χώρας 
καταγωγής ή της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος ο οικονομικός φορέας, από το οποίο προκύπτει 
ότι πληρούνται οι προϋποθέσεις της παρ. 1 του άρθρου 73 του Ν.4412/2016, το οποίο να έχει 
εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του. 

 Η υποχρέωση προσκόμισης του ως άνω αποσπάσματος αφορά: 
- Στις περιπτώσεις εταιρειών περιορισμένης ευθύνης (Ε.Π.Ε.), ιδιωτικών κεφαλαιουχικών 

εταιρειών (Ι.Κ.Ε.) και προσωπικών εταιρειών (Ο.Ε. και Ε.Ε.) τους διαχειριστές. 
- Στις περιπτώσεις  ανωνύμων εταιρειών (Α.Ε.), τον Διευθύνοντα Σύμβουλο, τα μέλη του 

Διοικητικού Συμβουλίου, καθώς και στα πρόσωπα στα οποία με απόφαση του Διοικητικού 
Συμβουλίου έχει ανατεθεί το σύνολο της διαχείρισης και εκπροσώπησης της εταιρείας. 

- Στις περιπτώσεις Συνεταιρισμών, τα μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου. 
- Σε όλες τις υπόλοιπες περιπτώσεις νομικών προσώπων, τον κατά περίπτωση νόμιμο 

εκπρόσωπο. 
 

 3. Πιστοποιητικό που εκδίδεται από την αρμόδια αρχή του οικείου κράτους-μέλους ή χώρας, που 
να είναι εν ισχύ κατά το χρόνο υποβολής του, άλλως στην περίπτωση που δεν αναφέρεται σε αυτό 
χρόνος ισχύος, που να έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν την υποβολή του, από το οποίο να 
προκύπτει πως οι οικονομικοί φορείς είναι ενήμεροι προς τις υποχρεώσεις τους που αφορούν 
εισφορές σε ασφαλιστικά ταμεία, προς όλους τους ασφαλιστικούς φορείς προς τους οποίους 
υποχρεούνται στην καταβολή εισφορών. Διευκρινίζεται ότι το πιστοποιητικό ασφαλιστικής 
ενημερότητας:  

- αφορά τους φορείς κύριας & επικουρικής ασφάλισης, 
- αφορά όλους τους απασχολούμενους στην επιχείρηση, με οποιαδήποτε σχέση 

εργασίας, που είναι ασφαλισμένοι σε οποιονδήποτε ασφαλιστικό οργανισμό, 
- Σε περίπτωση ατομικών επιχειρήσεων, αφορά και όσους είναι ασφαλισμένοι ως 

εργοδότες ή ελεύθεροι επαγγελματίες σε ασφαλιστικούς οργανισμούς, 
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- Σε περίπτωση νομικών προσώπων, αφορά το ίδιο το νομικό πρόσωπο και όχι τα 
φυσικά πρόσωπα που τη διοικούν ή την εκπροσωπούν, εκτός αν αυτά έχουν εργασιακή σχέση με τη 
εταιρεία. 

 
4. Πιστοποιητικό που εκδίδεται από την αρμόδια αρχή του οικείου κράτους – μέλους ή χώρας, που 
να είναι εν ισχύ κατά το χρόνο υποβολής του, άλλως, στην περίπτωση που δεν αναφέρεται σε αυτό 
χρόνος ισχύος, που να έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του, από το οποίο να  
προκύπτει πως οι οικονομικοί φορείς είναι ενήμεροι ως προς τις φορολογικές τους υποχρεώσεις. 
 
5. Απόσπασμα ΓΕΜΗ, έκδοσης τελευταίου τριμήνου, σχετικά με τη σύνθεση του Δ.Σ. σε περίπτωση 
Ανωνύμων Εταιρειών. 
 
6. Αποδεικτικό ισχύουσας εκπροσώπησης σε περίπτωση νομικών προσώπων με έκδοση έως τριάντα 
(30) εργάσιμες ημέρες πριν από την υποβολή του. 
 
7. Πιστοποιητικό από τη Διεύθυνση Προγραμματισμού και Συντονισμού της Επιθεώρησης 
Εργασιακών Σχέσεων, που έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του, από το οποίο 
να προκύπτουν οι πράξεις επιβολής προστίμου που έχουν εκδοθεί σε βάρος του οικονομικού 
φορέα σε χρονικό διάστημα δύο (2) ετών πριν από την ημερομηνία λήξης της προθεσμίας υποβολής 
προσφοράς ή αίτησης συμμετοχής. Μέχρι τη πλήρη λειτουργία του πληροφοριακού συστήματος, το 
πιστοποιητικό ΣΕΠΕ μπορεί να αντικαθίσταται από υπεύθυνη δήλωση του οικονομικού φορέα, η 
οποία έχει συνταχθεί μετά την κοινοποίηση της πρόσκλησης, χωρίς να απαιτείται επίσημη δήλωση 
του ΣΕΠΕ σχετικά με την έκδοση του πιστοποιητικού (Ν.4412/2016, άρθρο 80 παρ.2γ και άρθρο 376 
παρ.17 όπως έχει τροποποιηθεί και ισχύει). 
 
 

3.2   «Τεχνική Προσφορά» 
Η Τεχνική Προσφορά θα περιλαμβάνει τα έγγραφα και στοιχεία που ζητούνται στο 

Παράρτημα Ι της παρούσας καθώς και φύλλο συμμόρφωσης με παραπομπές. 
Οι Προμηθευτές δύνανται να καταθέσουν και τεχνικά φυλλάδια ή prospectus που να 

αποδεικνύουν τη συμμόρφωσή τους με τις Τεχνικές Προδιαγραφές. 
 

            3.3.  «Οικονομική Προσφορά»  
Θα κατατεθεί οικονομική προσφορά σύμφωνα με το υπόδειγμα (ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ) και η αναγραφή 
της τιμής θα είναι σε Ευρώ(€). Μαζί θα κατατεθεί και η αντίστοιχη σελίδα καταχώρησης με την τιμή 
του προσφερόμενου είδους του παρατηρητηρίου τιμών της ΕΠΥ (εφόσον υπάρχει) της τελευταίας 
καταχώρησης πριν το διαγωνισμό ή αλλιώς να υποβάλλει υπεύθυνη δήλωση ότι δεν υπάρχει το 
είδος καταχωρημένο στο παρατηρητήριο τιμών τη συγκεκριμένη ημερομηνία της υποβολής της 
προσφοράς (με ποινή απόρριψης) 
Προσφορές που θέτουν όρο αναπροσαρμογής της τιμής απορρίπτονται ως απαράδεκτες. 

       

3.3.1 Ισχύς Προσφορών: 
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Ο χρόνος ισχύος των προσφορών είναι εξήντα 60 ημερολογιακές ημέρες, προσμετρούμενες από την 
επομένη της ημέρας διενέργειας του διαγωνισμού. Προσφορά που ορίζει χρόνο ισχύος μικρότερο 
του παραπάνω αναφερόμενου απορρίπτεται ως απαράδεκτη. 

       

    Άρθρο 4 
 

ΑΠΟΣΦΡΑΓΙΣΗ ΚΑΙ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΤΩΝ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

Λόγω του επείγοντος η αποσφράγιση των προσφορών θα πραγματοποιηθεί ενιαία, χωρίς διάκριση 
σταδίων/φάσεων (Αξιολόγηση Δικαιολογητικών –Αποδεικτικών Μέσων, Αξιολόγηση Τεχνικής 
Προσφοράς και Οικονομικής Προσφοράς), σε μία δημόσια συνεδρίαση την 11/11/2022 στις 9.00 
π.μ. από την αρμόδια Επιτροπή Διενέργειας και Αξιολόγησης  

Η Επιτροπή αξιολογεί τις υποβληθείσες προσφορές σε κλειστή συνεδρίαση της και συντάσσει 
σχετικό πρακτικό, το οποίο διαβιβάζει προς το Διοικητή προκειμένου να εκδοθεί απόφαση 
οριστικού αναδόχου.  

 

Άρθρο 5 
ΛΟΓΟΙ ΑΠΟΡΡΙΨΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

Η Αναθέτουσα Αρχή με βάση τα αποτελέσματα του ελέγχου και της αξιολόγησης των προσφορών, 
απορρίπτει προσφορά, ιδίως όταν: 

1. Υποβλήθηκε κατά παράβαση των όρων της παρούσας περί σύνταξης και υποβολής της 
προσφοράς, θεωρούμενων όλων ως ουσιωδών. 

2. Περιέχει ατέλειες, ελλείψεις, ασάφειες ή σφάλματα, εφόσον αυτά δεν επιδέχονται 
συμπλήρωση ή διόρθωση ή, εφόσον επιδέχονται συμπλήρωση ή διόρθωση, δεν έχουν 
αποκατασταθεί κατά την αποσαφήνιση και τη συμπλήρωση της, σύμφωνα με τους όρους της 
παρούσας 

3. Η προσφερόμενη τιμή είναι ανώτερη της τιμής του παρατηρητηρίου τιμών της ΕΠΥ 
(εφόσον υπάρχει) 

 
Άρθρο 6 

ΑΝΩΤΕΡΑ ΒΙΑ 
Ο ανάδοχος απαλλάσσεται από τις υποχρεώσεις του μόνο στις  περιπτώσεις ανωτέρα βίας, οι 

οποίες παρατίθενται περιοριστικά: 

• Πυρκαγιά 

• Πλημμύρα 

• Σεισμός 

• Πόλεμος 

• Τρομοκρατική ενέργεια 
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Ο ανάδοχος που επικαλείται ανωτέρα βία υποχρεούται, μέσα σε είκοσι (20) ημέρες από τότε που 
συνέβησαν τα περιστατικά που συνιστούν την ανωτέρα βία, να αναφέρει εγγράφως αυτά και να 
προσκομίσει στην αναθέτουσα αρχή τα απαραίτητα αποδεικτικά στοιχεία 

 

                                                                       Ο ΔΙΟΙΚΗΤΗΣ 
 
 

                                                                     ΡΟΪΛΟΣ ΧΡΗΣΤΟΣ                                                                                                                                                     
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 ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι 
ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ 

 

Πίνακας περιεχομένων 
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2 Γενικά ......................................................................................................................... 2 

3 Σύστημα διαχείρισης δικτυακού τόπου ...................................................................... 3 

4 Δημιουργία και προβολή περιεχομένου ...................................................................... 4 
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6 Εκπαίδευση υπαλλήλων της 2ης ΔΥΠε ...................................................................... 5 
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8 Παροχή υπηρεσιών συντήρησης και υποστήριξης ..................................................... 5 

8.1 Υποστήριξη υπαλλήλων της 2ης ΔΥΠε .................................................................. 6 

8.2 Εγκατάσταση νέων πρόσθετων του WordPress ...................................................... 6 

8.3 Ενημερώσεις λογισμικού και εργαλείων ανάπτυξης ............................................... 6 

8.4 Λήψη αντιγράφων ασφαλείας (backup) και επαναφορά ......................................... 6 

9 Προϋπολογισμός έργου............................................................................................... 7 

10 Χρονοδιάγραμμα του έργου ..................................................................................... 7 

11 Διάγραμμα ενδεικτικής δομής περιεχομένου ........................................................... 9 

12 Ενδεικτική δομή εμφάνισης αρχικής σελίδας ......................................................... 11 
 

1 Φυσικό Αντικείμενο 

Αντικείμενο του έργου είναι η δημιουργία, φιλοξενία και συντήρηση του νέου 

δικτυακού τόπου1 της 2ης ΔΥΠε και η εκπαίδευση των υπαλλήλων της στη χρήση 

του. 

 

2 Γενικά 

Ο ανάδοχος θα πρέπει να επιδείξει εκτεταμένη εμπειρία στο σχεδιασμό δικτυακών 

τόπων αντίστοιχων απαιτήσεων για φορείς του δημόσιου τομέα. Η σχετική 

τεκμηρίωση θα πρέπει να κατατεθεί μαζί με την προσφορά του. 

Ο ιστότοπος θα βρίσκεται στη διεύθυνση www.2dype.gov.gr. To όνομα χώρου 

2dype.gov.gr είναι ήδη κατοχυρωμένο από τη 2η ΔΥΠε. Η πρόσβαση στον ιστότοπο 

θα γίνεται με ασφαλή σύνδεση SSL, την οποία θα υλοποιήσει ο ανάδοχος. 

Ο υπάρχον ιστότοπος στη διεύθυνση www.2dype.gov.gr θα διατηρηθεί και θα είναι 

προσβάσιμος σε άλλο URL μόνο από την υπηρεσία για λόγους ιστορικότητας. Ο 

ανάδοχος θα τον μεταφέρει είτε στον ίδιο χώρο φιλοξενίας του νέου ιστότοπου είτε 

http://www.2dype.gov.gr/
http://www.2dype.gov.gr/
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σε τοπικές υποδομές της 2ης ΔΥΠε, που θα διαμορφώσει κατάλληλα είτε σε τρίτο 

δωρεάν σημείο. 

1 Εναλλακτικά, μπορεί να χρησιμοποιηθεί ο όρος ιστότοπος. 

 

 

Ο σχεδιασμός θα είναι responsive για προσαρμογή της εμφάνισης στο μέσο (η/υ, 

τάμπλετ, κινητό) ανάλογα με το μέγεθος οθόνης. 

Ο δικτυακός τόπος θα πρέπει να ακολουθεί κανόνες και πρότυπα για το σχεδιασμό, 

ανάπτυξη και λειτουργία των διαδικτυακών τόπων της Δημόσιας Διοίκησης, όπως 

αυτά αναφέρονται στο σχετικό έγγραφο στον ιστότοπο http://www.e-

gif.gov.gr/portal/page/portal/egif/, που αφορά το Ελληνικό Πλαίσιο Παροχής 

Υπηρεσιών Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης, σύμφωνα και με την παράγραφο 7 του 

άρθρου 35 του νόμου 4727/2020. 

Αυτήν τη στιγμή λειτουργεί ως εφαρμογή web σε ξεχωριστό χώρο φιλοξενίας η 

εφαρμογή καταχώρησης αιτημάτων υποστήριξης της 2ης ΔΥΠε στη διεύθυνση 

https://helpdesk.2dype.gov.gr. Η εφαρμογή αυτή θα μεταφερθεί από τον Ανάδοχο 

στον ίδιο χώρο φιλοξενίας με τον νέο ιστότοπο και θα αποτελέσει αναπόσπαστο 

μέρος του έργου. 

Θα είναι αρμοδιότητα της Επιτροπής Παρακολούθησης και Παραλαβής του Έργου 

(ΕΠΠΕ) να βεβαιώνει την κάλυψη των απαιτήσεων και των τεχνικών προδιαγραφών 

από την πλευρά του αναδόχου. 

 

3 Σύστημα διαχείρισης δικτυακού τόπου 

Ο δικτυακός τόπος θα πρέπει να υλοποιηθεί με το εργαλείο WordPress. Το σύστημα 

διαχείρισης του δικτυακού τόπου θα είναι φιλικό προς το χρήστη και θα έχει 

τουλάχιστον τις παρακάτω δυνατότητες: 

• Διαχείριση Χρηστών – Ομάδων – Δικαιωμάτων. Συγκεκριμένοι υπάλληλοι 

της υπηρεσίας θα έχουν πλήρη δικαιώματα διαχειριστή στο παραγωγικό και 

στο περιβάλλον ανάπτυξης. 

• Διαχείριση εμφάνισης και περιεχομένου του δικτυακού τόπου. 

• Ταξινόμηση του περιεχομένου σε κατηγορίες. Διαχείριση κατηγοριών. 

• Θα υποστηρίζονται τουλάχιστον δύο γλώσσες (Ελληνικά και Αγγλικά) ενώ θα 

υπάρχει πρόβλεψη για την υποστήριξη και άλλων γλωσσών αργότερα. 

• Όλες οι σελίδες θα πρέπει να έχουν τις κατάλληλες μετα-ιδιότητες (metadata 

attributes) έτσι ώστε να μπορούν να γίνουν index από τις μηχανές 

αναζήτησης. 

• Ορισμός ξεχωριστών δικαιωμάτων σε χρήστες για τα διάφορα υποσυστήματα- 

λειτουργίες του ιστότοπου. Θα αντιστοιχηθεί κάθε σελίδα με αντίστοιχη Δνση 

http://www.e-gif.gov.gr/portal/page/portal/egif/
http://www.e-gif.gov.gr/portal/page/portal/egif/
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της Υπηρεσίας ως προς το περιεχόμενο, την ορθότητα και την επικαιρότητα 

των στοιχείων. Θα δημιουργηθούν χρήστες ανά Διεύθυνση που θα έχουν το 

δικαίωμα να ενημερώνουν μόνο με τα στοιχεία που τους αφορούν την 

ιστοσελίδα. Η εργασία αυτή θα εκτελεστεί από τη 2η ΔΥΠε. 

• Αυθεντικοποίηση χρηστών για είσοδο. 

 

• Επεκτασιμότητα. Το   σύστημα   θα   μπορεί να   υποστηρίξει ενδεχόμενη 

διεύρυνση παρεχόμενων υπηρεσιών. 

• Δυνατότητα εμφάνισης στατιστικών στοιχείων κίνησης κατηγοριοποιημένα με 

βάση πλήθος κριτηρίων. 

• Αναζήτηση. Δυνατότητες απλής και σύνθετης αναζήτησης σε όλο το εύρος 

της πύλης 

 

4 Δημιουργία και προβολή περιεχομένου 

• Ελκυστικό γραφικό περιβάλλον εναρμονισμένο με την αισθητική της 

υπηρεσίας και την εικόνα που επιθυμεί να δημιουργήσει στο ευρύ κοινό, 

ακολουθώντας πάντα τις οδηγίες του Ελληνικής Κυβέρνησης. Η εμφάνιση 

του ιστότοπου θα διαμορφωθεί μετά από συζήτηση με το Τμήμα Συστημάτων 

της 2ης ΔΥΠε και την ΕΠΠΕ. Ο ανάδοχος, μετά τη συζήτηση θα 

παρουσιάσει δύο εναλλακτικές εμφανίσεις για να επιλέξει η υπηρεσία. 

Ενδεικτική εμφάνιση της αρχικής σελίδας φαίνεται στο Παράρτημα IV. 

• Εύχρηστοι και κατανοητοί μηχανισμοί πλοήγησης για την περιήγηση του 

χρήστη στις σελίδες. 

• Μενού επιλογών με θεματική οργάνωση του δικτυακού τόπου. 

• Όλες οι νέες αναρτήσεις να εμφανίζονται αυτόματα σε συγκεκριμένο σημείο 

της αρχικής σελίδας ανά κατηγορία. Να αξιοποιηθεί όλο το μήκος της 

σελίδας. 

•  Το υπάρχον περιεχόμενο του υπάρχοντος ιστότοπου θα μεταφερθεί στο 

νέο με μέριμνα του αναδόχου και σε συνεννόηση με το Τμήμα Συστημάτων 

της 2ης ΔΥΠε. 

• Ο δικτυακός τόπος θα πρέπει να είναι προσβάσιμος σε όλους τους χρήστες, 

συμπεριλαμβανομένων και των ατόμων με ειδικές ανάγκες. Για το λόγο αυτό 

ο σχεδιασμός και η ανάπτυξή του θα γίνει με τέτοιο τρόπο ώστε όλες οι 

σελίδες να είναι συμβατές με το πρότυπο Web Content Accessibility 

Guidelines (WCAG) 2.0 επίπεδο Α της WAI του W3C, καθώς και με τα 

άρθρα 36 ως 47 του νόμου 4727/2020, που αφορούν την προσβασιμότητα 

ιστοτόπων σε φορητές συσκευές. 
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5 Δομή περιεχομένου δικτυακού τόπου 

Στο Παράρτημα ΙΙΙ φαίνεται σε διάγραμμα μία πιθανή δομή του περιεχομένου. Τα 

περιεχόμενα είναι ενδεικτικά και μπορεί να διαφοροποιηθούν. Τα τελικά θα 

προκύψουν μετά από συζητήσεις με τον ανάδοχο κατά την υλοποίηση. Ο ανάδοχος 

θα είναι σε διαρκή επικοινωνία με το Τμήμα Συστημάτων της 2ης ΔΥΠε και την 

ΕΠΠΕ κατά την υλοποίηση για έλεγχο της προόδου και έγκριση των σχεδιασμών. 

 

6 Εκπαίδευση υπαλλήλων της 2ης ΔΥΠε 

Οι διαθέσιμες ανθρωποώρες εκπαίδευσης θα είναι δέκα (10) και θα καταναλωθούν, 

εφόσον χρειαστούν, όπως υποδείξει η ΕΠΠΕ και το Τμήμα Συστημάτων. Οι 

ανθρωποώρες αφορούν τους εκπαιδευτές και όχι τους εκπαιδευόμενους. 

Αφορά εκπαίδευση των χρηστών και των διαχειριστών του δικτυακού τόπου, 

υπαλλήλων της 2ης ΔΥΠε, στις δυνατότητες διαχείρισης και λειτουργίας του 

ιστότοπου και του Συστήματος Διαχείρισης Περιεχομένου του (CMS). 

Για τους απλούς χρήστες ο ανάδοχος θα παράσχει εγχειρίδιο στα ελληνικά για το 

ανέβασμα και διαχείριση περιεχομένου στον ιστότοπο. 

Η εκπαίδευση θα γίνεται στους χώρους της 2ης ΔΥΠε ή, εφόσον συμφωνήσει η 

ΕΠΠΕ και το τμήμα Συστημάτων, και απομακρυσμένα. Ο προγραμματισμός των 

εκπαιδεύσεων θα γίνεται σε συνεννόηση του Αναδόχου με την ΕΠΠΕ (Επιτροπή 

Παρακολούθησης Παραλαβής Έργου) και το Τμήμα Συστημάτων. Θα μπορεί να 

πραγματοποιηθεί πριν ή και δύο μήνες μετά την έναρξη παραγωγικής λειτουργίας του 

δικτυακού τόπου. Η έναρξη παραγωγικής λειτουργίας πιστοποιείται από την 

ΕΠΠΕ σε πρακτικό της. 

 

7 Φιλοξενία ιστότοπου 

Ο χώρος για την φιλοξενία του δικτυακού τόπου διατίθεται δωρεάν από το δίκτυο 

Σύζευξις. Με αυτό θα γίνουν οι συνεννοήσεις για τις τεχνικές προϋποθέσεις. 

Εναλλακτικά, αν κριθεί ότι το Σύζευξις δεν μπορεί να ικανοποιήσει τις απαιτήσεις 

φιλοξενίας, ο ανάδοχος θα αναλάβει, για λογαριασμό της υπηρεσίας, την εξασφάλιση 

κατάλληλου χώρου σε δικές του υποδομές ή σε τρίτων, εντός της Ευρωπαϊκής 

Ένωσης. 

Στην τελευταία περίπτωση, που ο ανάδοχος θα προσφέρει την υπηρεσία φιλοξενίας 

του ιστότοπου (εφόσον η δωρεάν φιλοξενία στο Σύζευξις δεν είναι δυνατή), θα 

συμπεριλάβει στην προσφορά του το ετήσιο κόστος της για τα τρία πρώτα χρόνια. 

 

8 Παροχή υπηρεσιών συντήρησης και 
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υποστήριξης 

Ο ανάδοχος θα προσφέρει, , υπηρεσίες συντήρησης του ιστότοπου και υποστήριξης 

των χρηστών της 2ης ΔΥΠε από την έναρξη παραγωγικής λειτουργίας του νέου 

δικτυακού τόπου στο πλαίσιο ξεχωριστής σύμβασης με τη 2η ΔΥΠε . 

Το ετήσιο κόστος για τα τρία πρώτα χρόνια θα συμπεριλάβει ο ανάδοχος στην 

προσφορά του. 

Οι υπηρεσίες αναλύονται παρακάτω. Σε περίπτωση, που εν όψει της σύναψης 

σύμβασης, αποφασιστεί από τη 2η ΔΥΠε η διεύρυνση ή συρρίκνωση των υπηρεσιών, 

τα δύο μέρη θα έρθουν σε συμφωνία για να αυξηθεί ή μειωθεί αντίστοιχα το κόστος. 

 

8.1 Υποστήριξη υπαλλήλων της 2ης ΔΥΠε 

Ο ανάδοχος θα προσφέρει Υπηρεσία Υποστήριξης – Help Desk στους υπαλλήλους 

της 2ης ΔΥΠε για τη χρήση του ιστότοπου, είτε πρόκειται για απλούς χρήστες είτε 

για διαχειριστές. 

Τα αιτήματα υποστήριξης θα υποβάλλονται στο σύστημα υποβολής αιτημάτων, που ο 

ανάδοχος υποχρεούται να διαθέτει. Εναλλακτικά θα είναι δυνατή αποστολή με 

ηλεκτρονικό ταχυδρομείο, το οποίο ακολούθως θα καταχωρείται επίσης στο 

σύστημα. Τηλεφωνική υποβολή αιτήματος θα είναι δυνατή μόνο από τους 

υπαλλήλους του Τμήματος Συστημάτων. 

Μετά τη λήψη του αιτήματος, ο ανάδοχος θα πρέπει να ανταποκριθεί εντός 60 

λεπτών. Αν πρόκειται για βλάβη, θα κάνει αρχικό έλεγχο και θα προβεί σε εκτίμηση 

του χρόνου αποκατάστασης. 

8.2 Εγκατάσταση νέων πρόσθετων του WordPress 

Ο ανάδοχος θα εγκαθιστά νέα πρόσθετα του WordPress, προκειμένου ο δικτυακός 

τόπος να αποκτήσει νέες λειτουργίες και δυνατότητες, κατόπιν απαίτησης του 

Τμήματος Συστημάτων. 

8.3 Ενημερώσεις λογισμικού και εργαλείων 
ανάπτυξης 

Για τα μέρη της εγκατάστασης φιλοξενίας του δικτυακού τόπου, που δεν εμπίπτουν 

στην αρμοδιότητα του παρόχου φιλοξενίας, ο Ανάδοχος θα φροντίζει, στο πλαίσιο 

της συντήρησης, για την ενημέρωσή τους στην τελευταία ασφαλή έκδοση. 

8.4 Λήψη αντιγράφων ασφαλείας (backup) και 
επαναφορά 
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Ο ανάδοχος, στα πλαίσια της συντήρησης του έργου, θα είναι υπεύθυνος για τη λήψη 

αντιγράφων ασφαλείας του δικτυακού τόπου, τυπικά μέσω της αντίστοιχης 

δυνατότητας της υπηρεσίας φιλοξενίας. Αντίγραφα ανά τακτά διαστήματα θα 

λαμβάνονται και θα τηρούνται και σε τρίτο χώρο, κατά προτίμηση στους χώρους της 

2ης ΔΥΠε ως επιπλέον μέτρο ασφάλειας. 

Ο ανάδοχος θα προβαίνει και σε διαδικασία επαναφοράς όποτε απαιτηθεί, μετά από 

συνεννόηση με το Τμήμα Συστημάτων της 2ης ΔΥΠε. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9 Προϋπολογισμός έργου 

Ο προϋπολογισμός του έργου, όπως αναλύεται στον παρακάτω πίνακα. 

 

Υπηρεσία Κόστος (€) 

Ρύθμιση χώρου φιλοξενίας. Ανάπτυξη και σχεδιασμός ιστότοπου και 
μεταφορά του στο χώρο φιλοξενίας για παραγωγική λειτουργία. 
Εκπαίδευση υπαλλήλων. 

6.500,00 Μεταφορά περιεχομένου από τον υπάρχοντα ιστότοπο. 
Εμπλουτισμός με νέο περιεχόμενο. 
Μεταφορά του helpdesk.2dype.gov.gr στο νέο 
χώρο. Διατήρηση του υπάρχοντος ιστότοπου. 

Φιλοξενία ιστότοπου για ένα έτος 400,00 

Συντήρηση και υποστήριξη για ένα έτος 1000,00 

Σύνολο χωρίς ΦΠΑ 7900,00 

Σύνολο με ΦΠΑ 24% 9796,00 

 

ΑΔΑ: Ω8ΟΘ469Η2Ξ-ΔΜΨ





Α176/2022 

 

 

7  

 

Επισημαίνουμε ξανά, ότι το κόστος φιλοξενίας του ιστότοπου θα υπάρξει εφόσον 

υπάρχει αδυναμία φιλοξενίας από το Σύζευξις. 

Η φιλοξενία και οι υπηρεσίες συντήρησης και υποστήριξης θα αποτελούν 

αντικείμενο ξεχωριστών συμβάσεων η κάθε μία. 

 

10 Χρονοδιάγραμμα του έργου 

Παρακάτω αναλύεται ένα ενδεικτικό χρονοδιάγραμμα του έργου ανά στάδιο μέχρι 

την έναρξη παραγωγικής λειτουργίας του δικτυακού τόπου. Ο ανάδοχος θα 

υποβάλλει ένα δικό του στην προσφορά του, που δεν θα μπορεί να έχει μεγαλύτερη 

συνολική διάρκεια. Η παρακολούθηση του έργου από την ΕΠΠΕ θα γίνει με βάση 

αυτό. 

 

 

 

Στάδιο έργου Διάρκεια 
(μέρες) 

Σχεδιασμός δομής και εμφάνισης ιστότοπου σε συνεργασία με τη 
ΔΥΠε 

10 

Ρύθμιση χώρου φιλοξενίας 10 

Ανάπτυξη – κατασκευή του ιστότοπου και μεταφορά στο 
χώρο φιλοξενίας για έναρξη λειτουργίας 

45 

Αρχική Εκπαίδευση διαχειριστών και χρηστών 10 

Σύνολο 75 

 

Η διάρκεια του έργου αφορά εργάσιμες ημέρες. 

Αν ο Ανάδοχος, κατά την υλοποίηση του έργου, θεωρεί ότι δεν μπορεί να τηρήσει το 

χρονοδιάγραμμα, θα μπορεί να ζητήσει έγκριση τροποποίησής του από την ΕΠΠΕ. 

Η οποία θα εισηγηθεί στη Διοίκηση της 2ης Υ.Πε Πειραιώς και Αιγαίου  η οποία είναι η μόνη αρμόδια για να λάβει 

απόφαση   αύξησης των ημερών υλοποίησης του έργου αν χρειάζεται.
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11 Διάγραμμα ενδεικτικής δομής περιεχομένου 
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12 Ενδεικτική δομή εμφάνισης αρχικής 
σελίδας 
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                                                                        Ο ΔΙΟΙΚΗΤΗΣ 
  

 
 

                                                                    ΡΟΪΛΟΣ  ΧΡΗΣΤΟΣ
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ – ΕΝΤΥΠΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 
 

ΕΝΤΥΠΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ   

Ημερομηνία: 

Επωνυμία: 

Διεύθυνση: 

Τηλ, email: 

ΠΡΟΣ : 2η ΥΠΕ Πειραιώς και Αιγαίου  

Ταχ. Δ/νση : ΘΗΒΩΝ  196-198, 18233 Αγ. Ιωαν. Ρέντης  

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ 

Που αφορά την ……./..-10-2022/Α176/2022 Πρόσκληση εκδήλωσης ενδιαφέροντος με την 

διαδικασία της Απευθείας Ανάθεσης με έρευνα αγοράς και συλλογή γραπτών σφραγισμένων 

προσφορών για την επείγουσα Ανάδειξη Αναδόχου για την δημιουργία νέας ιστοσελίδας της 

Κεντρικής Υπηρεσίας της 2ης Υ.ΠΕ Πειραιώς & Αιγαίου καθώς συντήρησης και φιλοξενίας της για 

ένα (1) έτος, προϋπολογισμού 9.796,00€ συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ, με κριτήριο κατακύρωσης 

την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, μόνο βάσει τιμής. 

 

 

Α/Α ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΚΟΣΤΟΣ (€) 

1 
Ρύθμιση χώρου φιλοξενίας. Ανάπτυξη και σχεδιασμός ιστότοπου και 
μεταφορά του στο χώρο φιλοξενίας για παραγωγική λειτουργία. 
Εκπαίδευση υπαλλήλων. 

 

  2 

Μεταφορά περιεχομένου από τον υπάρχοντα ιστότοπο. Εμπλουτισμός   
με νέο περιεχόμενο. 
Μεταφορά του helpdesk.2dype.gov.gr στο νέο χώρο. 
Διατήρηση του υπάρχοντος ιστότοπου. 

 

5 Φιλοξενία ιστότοπου για ένα έτος  

6 Συντήρηση και υποστήριξη για ένα έτος  

 Σύνολο χωρίς ΦΠΑ  

 Σύνολο με ΦΠΑ 24%  

    
                                                                              Ο ΔΙΟΙΚΗΤΗΣ 

 

                                                                          ΡΟΪΛΟΣ ΧΡΗΣΤΟΣ 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ VII – Υποδείγματα παραρτημάτων σύμβασης σχετικά με την προστασία 
προσωπικών δεδομένων 

Παράρτημα Ι 

Το παρόν παράρτημα αποτελεί ενιαίο όλο και αναπόσπαστο σύνολο με τη σύμβαση 
επεξεργασίας προσωπικών δεδομένων και την  κύρια σύμβαση παροχής υπηρεσιών και 
συμπληρώνεται από τα συμβαλλόμενα μέρη. 
 

 Στοιχεία Επεξεργασίας Δεδομένων 

• Υπεύθυνος Επεξεργασίας  
 

• Εκτελών την Επεξεργασία  
 

• Υποκείμενα των δεδομένων  
Τα προσωπικά δεδομένα που υπόκεινται σε επεξεργασία αφορούν στις ακόλουθες κατηγορίες 
υποκειμένων των δεδομένων (παρακαλούμε διευκρινίστε):  

 

• Κατηγορίες δεδομένων  
Τα προσωπικά δεδομένα που υπόκεινται σε επεξεργασία αφορούν στις ακόλουθες κατηγορίες 
δεδομένων (παρακαλούμε διευκρινίστε): 

 

• Ειδικές κατηγορίες δεδομένων (εφόσον απαιτείται)  
ΔΕΝ ΑΠΑΙΤΕΙΤΑΙ. 

• Πράξεις επεξεργασίας  
 
Τα προσωπικά δεδομένα θα υπόκεινται στις ακόλουθες βασικές πράξεις επεξεργασίας 
(παρακαλούμε διευκρινίστε).  
Λήψη, έλεγχος ορθότητας, καταγραφή, ανάλυση, εύρεση αποκλίσεων από κανονική χρήση, 
χρήση στην επικοινωνία με τα υποκείμενα των δεδομένων για αποσφαλμάτωση 
προβλημάτων στην πληροφοριακή υποδομή του Υπεύθυνου Επεξεργασίας, αρχειοθέτηση, 
γνωστοποίηση μέσω διαβίβασης σε εξουσιοδοτημένο προσωπικό του Υπεύθυνου 
Επεξεργασίας και διαγραφή τους. 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ – Τεχνικά και Οργανωτικά Μέτρα 

Το παρόν παράρτημα αποτελεί ενιαίο όλο και αναπόσπαστο σύνολο με τη σύμβαση επεξεργασίας 
προσωπικών δεδομένων και την  κύρια σύμβαση παροχής υπηρεσιών και συμπληρώνεται από τα 
συμβαλλόμενα μέρη. 

 

 

Ο Εκτελών την Επεξεργασία εφαρμόζει τα ακόλουθα μέτρα ασφάλειας, κατ’ ελάχιστον: 

1. Διαδικασίες που διασφαλίζουν την προστασία των δεδομένων 

ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗ 

Αξιολόγηση/Βεβαίωση 
Συμμόρφωσης 

  

Πιστοποιήσεις   

Ρήτρα ιδιωτικότητας σε όλες τις 
συμβάσεις συνεργατών 

 
 

Σχέδιο αντιμετώπισης  άμεσης 
επέμβασης  

Σχέδιο διαχείρισης συμβάντων  

Σχέδιο ανάκτησης  

Τήρηση αντιγράφων ασφαλείας  

Σχέδιο αντιμετώπισης έκτακτης ανάγκης  

Αναθεώρηση και επικαιροποίηση   

Έλεγχος πρόσβασης στα 
δεδομένα  

Εξουσιοδοτημένη πρόσβαση (Αυθεντικοποίηση και 
ταυτοποίηση 

 

Τοπική πρόσβαση  

Διαβαθμισμένη πρόσβαση  

Μέτρα ασφάλειας που 
αφορούν το προσωπικό  

Εποπτεία του προσωπικού συντήρησης από 
εξουσιοδοτημένο ειδικό 

 

Συντήρηση του αρχείου με εξουσιοδοτημένη πρόσβαση   

Προσήκουσα άδεια πρόσβασης του προσωπικού 
συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης 

 

Διαδικασία διύλισης του προσωπικού  

Ρήτρα για την προστασία προσωπικών δεδομένων στις 
συμβάσεις  εργασίας με το προσωπικό 

 

Εκπαίδευση προσωπικού σε ζητήματα ασφάλειας  

Διαχείριση διαμόρφωσης 
ασφάλειας  

Τήρηση  αρχείου δεδομένων 

Συντήρηση και αναβάθμιση του υλικοτεχνικού 
εξοπλισμού (hardware) και του λογισμικού (software) 
και έλεγχος ασφαλείας 

 

Αρχείο επεξεργασίας  
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 Περιοδικοί έλεγχοι ασφάλειας   

Περιοδικοί έλεγχοι ανίχνευσης ιών  

Διαδικασίες σε περίπτωση 
παραβίασης  

Διαδικασίες αναφοράς  

Διαδικασίες αντιμετώπισης  

Διαδικασίες αυτορρύθμισης και 
συμμόρφωσης  

Ανάλυση κενών ασφαλείας (Gap Analysis)  

Εκτίμηση Αντικτύπου (DPIA)  

Πολιτική Προστασίας   

Σχέδιο διαχείρισης συμβάντων και ανάκαμψης από 
καταστροφές 

 

Διαδικασίες μετά τη λήξη 
σύμβασης εργασίας  

Αλλαγή κωδικών πρόσβασης  

Αφαίρεση/διαγραφή από τον κατάλογο 
εξουσιοδοτημένων προσώπων. 

Κατάργηση του/των λογαριασμών χρήστη 

 

Επιστροφή κλειδιών, καρτών ή άλλων μέσων εισόδου  

Εκπαίδευση  

 

Ευαισθητοποίηση του προσωπικού και της Διοίκησης σε 
ζητήματα προσωπικών δεδομένων 

 

Περιοδικές υπενθυμίσεις ασφάλειας  

Εκπαίδευση χρηστών αναφορικά με την προστασία από 
ιούς 

 

Εκπαίδευση χρηστών αναφορικά με τη σημασία της 
παρακολούθησης των αποτυχιών σύνδεσης, και τον 
τρόπο αναφοράς των διαφορών ασυμβατοτήτων 

 

2. Μέτρα αποτροπής φυσικού κινδύνου 

Μέσα ελέγχου  Έλεγχος πρόσβασης  

Μηχανισμοί καταγραφής και ανίχνευσης  

Τήρηση αντιγράφων ασφαλείας  

Αποθήκευση δεδομένων  

Διαθεσιμότητα δεδομένων  

Έλεγχος φυσικής πρόσβασης  Ανάκτηση μετά από καταστροφή  

Λειτουργία κατάστασης έκτακτης ανάγκης   

Έλεγχος του εξοπλισμού (σε εσωτερικούς και 
εξωτερικούς χώρους)  

Διαδικασίες επαλήθευσης εξουσιοδότησης πρόσβασης   

Διαδικασίες πρόσβασης προσωπικού  
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 Εγγραφή επισκεπτών και συνοδών εφόσον είναι 
απαραίτητο 

 

Περιοδικοί έλεγχοι και αναθεώρηση  

Πολιτική ή οδηγίες χρήσης στο 
χώρο εργασίας 

 
 

3. Μέτρα αποτροπής  ηλεκτρονικού κινδύνου 

Διαθεσιμότητα 

ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗ 

Εξασφάλιση συνεχούς παροχής  
ηλεκτρικού ρεύματος και 
ανεξάρτητες πηγές τροφοδοσίας 

Α       αδιάλειπτη παροχή ενέργειας (Uninterruptible power 
supply – UPS)  

Hardware         Αποθήκευση δεδομένων σε απομακρυσμένα/  

Δ      διασκορπισμένα κέντρα /βάσεις δεδομένων   

Ενσωμάτωση σε εφεδρικά συστήματα  

 

Αποθήκευση δεδομένων σε δεύτερο εξωτερικό σκληρό δίσκο 
(τήρηση αντιγράφων ασφαλείας) 

 

 
 

 

 

4.- Ακεραιότητα και Εμπιστευτικότητα 

ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗ 

Έλεγχος 
επικοινωνίας/δικτύου 

έλεγχος πρόσβασης  

έλεγχος ταυτότητας χρήστη  

αναφορά συμβάντων  

Έλεγχος Πρόσβασης 

 

εξουσιοδοτημένη πρόσβαση βάσει περιεχομένου (context-
based access)/ χρήστη (user-based access)/ ιδιότητας (role-
based access) 

 

Έλεγχος ταυτότητας χρήστη αυτόματη αποσύνδεση  

προσωπικοί κωδικοί πρόσβασης  

μοναδικό αναγνωριστικό χρήστη  
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 ΣΥΜΦΩΝΗΤΙΚΟ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ 
 
 

1. Εισαγωγή  
  

1.1. Το παρόν Ιδιωτικό Συμφωνητικό για την Επεξεργασία Δεδομένων Προσωπικού 
Χαρακτήρα (εφεξής καλούμενο «Συμφωνητικό»), ρυθμίζει την επεξεργασία δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα που διενεργείται από την εταιρεία με την επωνυμία              όπως 
νομίμως εκπροσωπείται (εφεξής καλούμενη «Εκτελών την Επεξεργασία») για λογαριασμό 
του  
(εφεξής καλούμενος «Υπεύθυνος Επεξεργασίας») και στο εξής αποκαλούμενων χωριστά το 
«Μέρος» και από κοινού τα «Μέρη».  
 

1.2. Το παρόν Συμφωνητικό συνάπτεται από και μεταξύ των Μερών σε συνέχεια ................   
 

2. Ισχύον δίκαιο 
   
2.1. Το Συμφωνητικό διασφαλίζει ότι ο Εκτελών την Επεξεργασία τηρεί και συμμορφώνεται με 
τις ισχύουσες διατάξεις και την ισχύουσα νομοθεσία αναφορικά με την προστασία δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα (εφεξής «ισχύον δίκαιο»), στο οποίο μεταξύ άλλων 
συμπεριλαμβάνεται:  

• Ο Κανονισμός του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου 2016/679 της 27ης Απριλίου 
2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών (εφεξής 
καλούμενος «GDPR»)   
 

Λαμβάνοντας υπόψη τα ανωτέρω, τα Μέρη συμφωνούν στους όρους του Συμφωνητικού 
όπως ορίζονται κατωτέρω. 

 

3. Ορισμοί 
 

Στο παρόν Συμφωνητικό, οι ακόλουθοι όροι ορίζονται ως ακολούθως:  

3.1. «δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα»: κάθε πληροφορία που αφορά ταυτοποιημένο ή 
ταυτοποιήσιμο φυσικό πρόσωπο («υποκείμενο των δεδομένων»)· το ταυτοποιήσιμο φυσικό 
πρόσωπο είναι εκείνο του οποίου η ταυτότητα μπορεί να εξακριβωθεί, άμεσα ή έμμεσα, ιδίως 
μέσω αναφοράς σε αναγνωριστικό στοιχείο ταυτότητας, όπως όνομα, σε αριθμό ταυτότητας, 
σε δεδομένα θέσης, σε επιγραμμικό αναγνωριστικό ταυτότητας ή σε έναν ή περισσότερους 
παράγοντες που προσιδιάζουν στη σωματική, φυσιολογική, γενετική, ψυχολογική, 
οικονομική, πολιτιστική ή κοινωνική ταυτότητα του εν λόγω φυσικού προσώπου 
 

3.2. «ειδικές κατηγορίες δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα»: δεδομένα προσωπικού 
χαρακτήρα που αποκαλύπτουν τη φυλετική ή εθνοτική καταγωγή, τα πολιτικά φρονήματα, τις 
θρησκευτικές ή φιλοσοφικές πεποιθήσεις ή τη συμμετοχή σε συνδικαλιστική οργάνωση, 
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καθώς τα γενετικά δεδομένα, βιομετρικά δεδομένα και τα δεδομένα που αφορούν την υγεία 
ή δεδομένα που αφορούν τη σεξουαλική ζωή φυσικού προσώπου ή τον γενετήσιο 
προσανατολισμό 
 

3.3. «γενετικά δεδομένα»: τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που αφορούν τα γενετικά 
χαρακτηριστικά φυσικού προσώπου που κληρονομήθηκαν ή αποκτήθηκαν, όπως 
προκύπτουν, ιδίως, από ανάλυση βιολογικού δείγματος του εν λόγω φυσικού προσώπου και 
τα οποία παρέχουν μοναδικές πληροφορίες σχετικά με την φυσιολογία ή την υγεία του εν 
λόγω φυσικού προσώπου, 
 

3.4. «βιομετρικά δεδομένα»: δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα τα οποία προκύπτουν από 
ειδική τεχνική επεξεργασία συνδεόμενη με φυσικά, βιολογικά ή συμπεριφορικά 
χαρακτηριστικά φυσικού προσώπου και τα οποία επιτρέπουν ή επιβεβαιώνουν την 
αδιαμφισβήτητη ταυτοποίηση του εν λόγω φυσικού προσώπου, όπως εικόνες προσώπου ή 
δακτυλοσκοπικά δεδομένα 
 

3.5. «δεδομένα που αφορούν την υγεία»: δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα τα οποία 
σχετίζονται με τη σωματική ή ψυχική υγεία ενός φυσικού προσώπου, περιλαμβανομένης της 
παροχής υπηρεσιών υγειονομικής φροντίδας, και τα οποία αποκαλύπτουν πληροφορίες 
σχετικά με την κατάσταση της υγείας του 
 

3.6. «επεξεργασία»: κάθε πράξη ή σειρά πράξεων που πραγματοποιείται με ή χωρίς τη χρήση 
αυτοματοποιημένων μέσων, σε δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα ή σε σύνολα δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα, όπως η συλλογή, η καταχώριση, η οργάνωση, η διάρθρωση, η 
αποθήκευση, η προσαρμογή ή η μεταβολή, η ανάκτηση, η αναζήτηση πληροφοριών, η χρήση, 
η κοινολόγηση με διαβίβαση, η διάδοση ή κάθε άλλη μορφή διάθεσης, η συσχέτιση ή ο 
συνδυασμός, ο περιορισμός, η διαγραφή ή η καταστροφή, 
 

3.7. «κατάρτιση προφίλ»: οποιαδήποτε μορφή αυτοματοποιημένης επεξεργασίας 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που συνίσταται στη χρήση δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα για την αξιολόγηση ορισμένων προσωπικών πτυχών ενός φυσικού προσώπου, 
ιδίως για την ανάλυση ή την πρόβλεψη πτυχών που αφορούν την απόδοση στην εργασία, την 
οικονομική κατάσταση, την υγεία, τις προσωπικές προτιμήσεις, τα ενδιαφέροντα, την 
αξιοπιστία, τη συμπεριφορά, τη θέση ή τις μετακινήσεις του εν λόγω φυσικού προσώπου, 
 

3.8. «ψευδωνυμοποίηση»: η επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα κατά τρόπο 
ώστε τα δεδομένα να μην μπορούν πλέον να αποδοθούν σε συγκεκριμένο υποκείμενο των 
δεδομένων χωρίς τη χρήση συμπληρωματικών πληροφοριών, εφόσον οι εν λόγω 
συμπληρωματικές πληροφορίες διατηρούνται χωριστά και υπόκεινται σε τεχνικά και 
οργανωτικά μέτρα προκειμένου να διασφαλιστεί ότι δεν μπορούν να αποδοθούν σε 
ταυτοποιημένο ή ταυτοποιήσιμο φυσικό πρόσωπο, 
 

3.9. «υπεύθυνος επεξεργασίας»: το φυσικό ή νομικό πρόσωπο, η δημόσια αρχή, η υπηρεσία 
ή άλλος φορέας που, μόνα ή από κοινού με άλλα, καθορίζουν τους σκοπούς και τον τρόπο της 
επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα· όταν οι σκοποί και ο τρόπος της 
επεξεργασίας αυτής καθορίζονται από το δίκαιο της Ένωσης ή το δίκαιο κράτους μέλους, ο 
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υπεύθυνος επεξεργασίας ή τα ειδικά κριτήρια για τον διορισμό του μπορούν να προβλέπονται 
από το δίκαιο της Ένωσης ή το δίκαιο κράτους μέλους, 
 

3.10. «εκτελών την επεξεργασία»: το φυσικό ή νομικό πρόσωπο, η δημόσια αρχή, η υπηρεσία 
ή άλλος φορέας που επεξεργάζεται δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα για λογαριασμό του 
υπευθύνου της επεξεργασίας, 
 

3.11. «τρίτος»: οποιοδήποτε φυσικό ή νομικό πρόσωπο, δημόσια αρχή, υπηρεσία ή φορέας, με 
εξαίρεση το υποκείμενο των δεδομένων, τον υπεύθυνο επεξεργασίας, τον εκτελούντα την 
επεξεργασία και τα πρόσωπα τα οποία, υπό την άμεση εποπτεία του υπευθύνου 
επεξεργασίας ή του εκτελούντος την επεξεργασία, είναι εξουσιοδοτημένα να επεξεργάζονται 
τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα, 
 

3.12.  «αποδέκτης»: το φυσικό ή νομικό πρόσωπο, η δημόσια αρχή, η υπηρεσία ή άλλος 
φορέας, στα οποία κοινολογούνται τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα, είτε πρόκειται για 
τρίτον είτε όχι. Ωστόσο, οι δημόσιες αρχές που ενδέχεται να λάβουν δεδομένα προσωπικού 
χαρακτήρα, στο πλαίσιο συγκεκριμένης έρευνας σύμφωνα με το δίκαιο της Ένωσης ή κράτους 
μέλους δεν θεωρούνται ως αποδέκτες. Η επεξεργασία των δεδομένων αυτών από τις εν λόγω 
δημόσιες αρχές πραγματοποιείται σύμφωνα με τους ισχύοντες κανόνες προστασίας των 
δεδομένων ανάλογα με τους σκοπούς της επεξεργασίας.  
 

3.13. «συγκατάθεση» του υποκειμένου των δεδομένων: κάθε ένδειξη βουλήσεως, ελεύθερη, 
συγκεκριμένη, ρητή και εν πλήρει επιγνώσει, με την οποία το υποκείμενο των δεδομένων 
εκδηλώνει ότι συμφωνεί, με δήλωση ή με σαφή θετική ενέργεια, να αποτελέσουν αντικείμενο 
επεξεργασίας τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που το αφορούν, 
 

3.14. «εποπτική αρχή»: ανεξάρτητη δημόσια αρχή που συγκροτείται από Κράτος Μέλος, η 
οποία είναι υπεύθυνη για τον έλεγχο εφαρμογής του Κανονισμού, προκειμένου να επιτευχθεί 
η προστασία των θεμελιωδών δικαιωμάτων και ελευθεριών των φυσικών προσώπων 
αναφορικά με την επεξεργασία των δεδομένων και να διευκολυνθεί η ελεύθερη κυκλοφορία 
των δεδομένων εντός της Ε.Ε..  
 

3.15.  «ενδιαφερόμενη εποπτική αρχή»: εποπτική αρχή την οποία αφορά η επεξεργασία 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, διότι: α) ο υπεύθυνος επεξεργασίας ή ο εκτελών την 
επεξεργασία είναι εγκατεστημένος στο έδαφος του κράτους μέλους της εν λόγω εποπτικής 
αρχής, β) τα υποκείμενα των δεδομένων που διαμένουν στο κράτος μέλος της εν λόγω 
εποπτικής αρχής επηρεάζονται ή ενδέχεται να επηρεαστούν ουσιωδώς από την επεξεργασία ή 
γ) έχει υποβληθεί καταγγελία στην εν λόγω εποπτική αρχή.  
 

3.16. «παραβίαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα»: η παραβίαση της ασφάλειας που 
οδηγεί σε τυχαία ή παράνομη καταστροφή, απώλεια, μεταβολή, άνευ άδειας κοινολόγηση ή 
πρόσβαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που διαβιβάστηκαν, αποθηκεύτηκαν ή 
υποβλήθηκαν κατ' άλλο τρόπο σε επεξεργασία, 
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4. Επεξεργασία Δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα από τα Μέρη  
  

4.1. Ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας καθορίζει τους σκοπούς και τα μέσα επεξεργασίας των 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και ο Εκτελών την Επεξεργασία μπορεί να επεξεργάζεται 
τα δεδομένα μόνο σύμφωνα με τις καταγεγραμμένες εντολές του Υπευθύνου Επεξεργασίας 
(εφεξής «Οδηγίες»).  
 

4.2. Οι Οδηγίες κατά την υπογραφή του παρόντος Συμφωνητικού ορίζουν όπως διενεργείται η 
επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα για το σκοπό παροχής των Κύριων 
Υπηρεσιών βάσει της Κύριας Σύμβασης. Σκοπός της διενεργούμενης επεξεργασίας των 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα είναι η παροχή των Κύριων Υπηρεσιών που 
περιγράφονται και συμφωνούνται στην Κύρια Σύμβαση.   
    

4.3. Ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας εγγυάται ότι τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που 
διαβιβάζονται στον Εκτελούντα την Επεξεργασία υφίστανται επεξεργασία σύμφωνα με το 
ισχύον δίκαιο, συμπεριλαμβανομένων των προϋποθέσεων για τη νομιμότητα της 
επεξεργασίας.  
 

4.4. Ο Εκτελών την Επεξεργασία υποχρεούται όπως ενημερώσει εγγράφως και χωρίς υπαίτια 
καθυστέρηση τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας, σε περίπτωση που κατά την άποψή του, οι 
Οδηγίες παραβιάζουν τις διατάξεις του ισχύοντος δικαίου.  
 

4.5. Ο Εκτελών την Επεξεργασία δεσμεύεται να εκπληρώσει τις υποχρεώσεις του βάσει του 
Συμφωνητικού κατά τρόπο που δεν οδηγεί τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας να παραβιάσει το 
ισχύον δίκαιο σε σχέση με την προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα.  
 

5. Πρόσληψη – Σύναψη Σύμβασης με άλλον εκτελούντα την επεξεργασία – Υπεργολάβοι 
Επεξεργασίας   
 

5.1. Ο Εκτελών την Επεξεργασία πριν την πρόσληψη – σύναψη συμβάσεων με τρίτους – 
εκτελούντες την επεξεργασία (για τους σκοπούς του παρόντος καλούμενοι εφεξής 
«Υπεργολάβους») απαιτείται να λαμβάνει την ειδική έγγραφη άδεια από τον Υπεύθυνο 
Επεξεργασίας, προϋπόθεση της οποίας είναι η προηγούμενη έγγραφη ενημέρωση του 
Υπευθύνου Επεξεργασίας για την ταυτότητα κι επωνυμία του Υπεργολάβου (και των 
Υπεργολάβων αυτού, αν υφίστανται) και υπό τον όρο ότι η σύμβαση υπεργολαβίας επιβάλλει 
στον Υπεργολάβο τις ίδιες υποχρεώσεις, στις οποίες υπόκειται και ο Εκτελών την Επεξεργασία 
δυνάμει του παρόντος Συμφωνητικού, και συμπεριλαμβάνει όρους, οι οποίοι επιτρέπουν στον 
Υπεύθυνο Επεξεργασίας να ασκήσει τα δικαιώματά του δυνάμει του παρόντος χωρίς 
περιορισμό. 
  

5.2. Υποχρέωση σύναψης συμφωνητικού επεξεργασίας με Υπεργολάβους Επεξεργασίας  
 
Ο Εκτελών την Επεξεργασία δεσμεύεται να διασφαλίσει ότι σε κάθε σύμβαση ανάθεσης 
υπηρεσιών σε Υπεργολάβο Επεξεργασίας θα προβλέπονται οι ίδιες υποχρεώσεις με αυτές που 
προβλέπονται για τον Εκτελούντα την Επεξεργασία στο παρόν Συμφωνητικό και θα 
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περιλαμβάνονται όροι που θα επιτρέπουν στον Υπεύθυνο Επεξεργασίας να ασκεί όλα τα 
δικαιώματά του που απορρέουν από το παρόν Συμφωνητικό.  
 

5.3. Λίστα Υφιστάμενων Υπεργολάβων Επεξεργασίας και Γνωστοποίηση Μελλοντικών 
Υπεργολάβων  
 
Για λόγους διαφάνειας κι ενημέρωσης του Υπευθύνου Επεξεργασίας και κατόπιν σχετικού 
αιτήματος του τελευταίου, ο Εκτελών την Επεξεργασία θα παρέχει στον Υπεύθυνο 
Επεξεργασίας επικαιροποιημένη λίστα Υπεργολάβων με τα στοιχεία αυτών (στο εξής η «Λίστα 
των Υπεργολάβων»). Σε περίπτωση πρότασης αλλαγής κάποιου Υπεργολάβου Επεξεργασίας, 
ο Εκτελών την Επεξεργασία θα παράσχει προειδοποίηση δύο (2) μηνών μέσω e-mail προς τον 
Υπεύθυνο Επεξεργασίας πριν από την ολοκλήρωση της αλλαγής αυτής.  
 

5.4. Δικαίωμα εναντίωσης για νέους Υπεργολάβους Επεξεργασίας 
 
Κατόπιν προειδοποίησης του Υπευθύνου Επεξεργασίας, ο τελευταίος εάν επιθυμεί να 
εναντιωθεί στην ανάθεση από τον Εκτελούντα την Επεξεργασία μέρους της επεξεργασίας σε 
νέο Υπεργολάβο, οφείλει να ενημερώσει εγγράφως τον Εκτελούντα την Επεξεργασία εντός 
προθεσμίας ενός (1) μηνός από τη λήψη της σχετικής προειδοποίησης. Ο Εκτελών την 
Επεξεργασία δεσμεύεται όπως καταβάλει εύλογες προσπάθειες και προβεί στις απαραίτητες 
ενέργειες, προκειμένου να αποφευχθεί η επεξεργασία προσωπικών δεδομένων από το νέο 
Υπεργολάβο (αναζήτηση εναλλακτικής πρότασης συνεργασίας με υπεργολάβο που πληροί τις 
εγγυήσεις κι απαιτήσεις του ισχύοντος δικαίου), χωρίς αλόγιστη επιβάρυνση του Υπευθύνου 
Επεξεργασίας. Εάν ο Εκτελών την Επεξεργασία δεν είναι σε θέση να προτείνει και να προβεί 
σε ενέργειες αποφυγής επεξεργασίας από το νέο Υπεργολάβο εντός ευλόγου χρονικού 
διαστήματος, το οποίο δεν θα υπερβαίνει σε καμία περίπτωση τις εξήντα (60) ημέρες, ο 
Υπεύθυνος Επεξεργασίας έχει δικαίωμα να καταγγείλει την Κύρια Σύμβαση, ειδοποιώντας 
εγγράφως τον Εκτελούντα την Επεξεργασία.  
 

5.5. Ευθύνη σχετικά με Υπεργολάβους Επεξεργασίας 
 
Ο Εκτελών την Επεξεργασία είναι υπεύθυνος για:  
Α) την εκπλήρωση των υποχρεώσεών του στο πλαίσιο της Κύριας Σύμβασης και του παρόντος 
Συμφωνητικού, συμπεριλαμβανομένης της περίπτωσης κατά την οποία μέρος των Κύριων 
Υπηρεσιών και της επεξεργασίας ανατίθεται υπεργολαβικά,  
Β) το συντονισμό και τον έλεγχο του συνόλου των Υπεργολάβων Επεξεργασίας κατά την 
παροχή των Κύριων Υπηρεσιών χωρίς επιβάρυνση του Υπευθύνου Επεξεργασίας. Εκτός αν 
άλλως συμφωνηθεί με τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας, ο Εκτελών την Επεξεργασία αποτελεί το 
μοναδικό σημείο επαφής του Υπευθύνου Επεξεργασίας για την παροχή των Κύριων 
Υπηρεσιών, και  
Γ) τις πράξεις, παραλείψεις ή αθετήσεις υποχρεώσεων των Υπεργολάβων Επεξεργασίας και 
του λοιπού προσωπικού των Υπεργολάβων κατά την εκπλήρωση υποχρεώσεων που 
απορρέουν από την Κύρια Σύμβαση και το παρόν Συμφωνητικό ή άλλως σαν να ήταν δικές του 
πράξεις, παραλείψεις ή αθετήσεις.  
 

6. Οι υποχρεώσεις του Εκτελούντος την Επεξεργασία  

ΑΔΑ: Ω8ΟΘ469Η2Ξ-ΔΜΨ





 

11  

6.1 Ενέργειες κι επεξεργασία σύμφωνα με τις Οδηγίες του Υπευθύνου Επεξεργασίας   
Ο Εκτελών την Επεξεργασία διενεργεί επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα μόνο 
σύμφωνα με τις Οδηγίες του Υπευθύνου Επεξεργασίας, συμπεριλαμβανομένης της 
διαβίβασης δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα σε τρίτες χώρες ή διεθνείς οργανισμούς.  

 

6.2    Εμπιστευτικότητα  
Ο Εκτελών την Επεξεργασία υποχρεούται όπως τηρεί απόλυτη εμπιστευτικότητα αναφορικά 
με τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα. Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα δεν θα 
αντιγράφονται, μεταφέρονται ή με οποιονδήποτε τρόπο υφίστανται επεξεργασία σε 
σύγκρουση κι αντίθεση με τις Οδηγίες, εκτός αν επιτρέπεται γραπτώς η επεξεργασία αυτή 
από τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας.  

Ο Εκτελών την Επεξεργασία οφείλει να διασφαλίσει ότι το προσωπικό του, το οποίο 
ασχολείται με την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα έχουν ενημερωθεί 
σχετικά με την εμπιστευτική φύση των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα κι έχουν λάβει την 
κατάλληλη εκπαίδευση για την εκτέλεση των καθηκόντων τους.  

Ο Εκτελών την Επεξεργασία οφείλει να διασφαλίσει ότι οι 
εργαζόμενοι/υπάλληλοί/προστηθέντες/βοηθοί εκπλήρωσης του, τόσο οι υφιστάμενοι, όσο 
και οι προσληφθέντες κατά τη διάρκεια ισχύος του παρόντος, δεσμεύονται (υπογράφοντας 
συμφωνητικό εμπιστευτικότητας ή αντίστοιχη υπεύθυνη δήλωση απορρήτου κι 
εμπιστευτικότητας) ως προς την τήρηση απορρήτου κι εμπιστευτικότητας αναφορικά με τα 
δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα και υποχρεούνται όπως τηρούν τα δεδομένα αυτά ως 
εμπιστευτικά σύμφωνα και με τους όρους του παρόντος Συμφωνητικού. Ο Εκτελών την 
Επεξεργασία οφείλει να διασφαλίσει ότι αυτού του είδους οι υποχρεώσεις εμπιστευτικότητας 
ισχύουν και μετά τη με οποιονδήποτε τρόπο λύση των συμβάσεων έργου, εργασίας, παροχής 
υπηρεσιών του προσωπικού αυτού. Ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας δύναται όπως αιτηθεί 
εγγράφως και για λόγους απόδειξης έναντι των αρμόδιων αρχών να λάβει γνώση για την 
υπογραφή συμφωνητικών εμπιστευτικότητας ή υπεύθυνων δηλώσεων απορρήτου κι 
εμπιστευτικότητας, καθώς και αντίγραφο αυτών, σεβόμενος τα προσωπικά δεδομένα του 
προσωπικού του Εκτελούντος την Επεξεργασία.  

Ο Εκτελών την Επεξεργασία χρησιμοποιεί τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα αποκλειστικά 
για την παροχή των Κύριων Υπηρεσιών προς τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας, όπως αυτές 
ορίζονται στο πλαίσιο της Κύριας Σύμβασης και πάντοτε σύμφωνα μόνο με τις Οδηγίες του 
Υπευθύνου Επεξεργασίας.  

Σε καμία περίπτωση ο Εκτελών την Επεξεργασία δεν θα χρησιμοποιήσει τα δεδομένα 
προσωπικού χαρακτήρα για άλλους εμπορικούς ή μη σκοπούς εκτός των αναφερόμενων εντός 
των Οδηγιών του Υπευθύνου Επεξεργασίας.  

 

6.3 Ασφάλεια κι ακεραιότητα  

Ο Εκτελών την Επεξεργασία υποχρεούται όπως λαμβάνει κι εφαρμόζει όλα τα κατάλληλα 
τεχνικά και οργανωτικά μέτρα σύμφωνα και με τις διατάξεις του ισχύοντος δικαίου και 
διασφαλίζει την προστασία των δικαιωμάτων των υποκειμένων – πελατών του Υπευθύνου 
Επεξεργασίας.  
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Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα του Υπευθύνου Επεξεργασίας αποθηκεύονται 
διαχωρισμένα από τα δεδομένα λοιπών πελατών του Εκτελούντος την Επεξεργασία.  

Ο Εκτελών την Επεξεργασία διασφαλίζει ότι το προσωπικό του που εμπλέκεται στην 
επεξεργασία γνωρίζει το σύνολο των υποχρεώσεων που περιλαμβάνονται στο παρόν 
Συμφωνητικό και δεσμεύεται για την τήρησή τους.  

Τα οργανωτικά και τεχνικά μέτρα που εφαρμόζονται περιλαμβάνουν μεταξύ άλλων:  

(α) την ψευδωνυμοποίηση και κρυπτογράφηση των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα  

(β) την ικανότητα διασφάλισης εμπιστευτικότητας, ακεραιότητας, διαθεσιμότητας και 
ανθεκτικότητας των μεθόδων και υπηρεσιών επεξεργασίας 

(γ) την ικανότητα έγκαιρης αποκατάστασης της διαθεσιμότητας και της πρόσβασης σε 
προσωπικά δεδομένα σε περίπτωση φυσικού ή τεχνικού συμβάντος 

δ) διαδικασία τακτικού ελέγχου και αξιολόγησης της αποτελεσματικότητας των τεχνικών και 
οργανωτικών μέτρων για τη διασφάλιση της ασφάλειας της επεξεργασίας 

ε) την προστασία από μη εξουσιοδοτημένη ή παράνομη επεξεργασία και από τυχαία απώλεια, 
καταστροφή ή ζημία  

στ) Εκπαίδευση ευαισθητοποίησης του εργατικού δυναμικού του Εκτελούντος την 
Επεξεργασία (όπου απαιτείται) 

(ζ) Σχέδια ανάκτησης δεδομένων και επιχειρησιακής συνέχειας (όπου απαιτείται) που 
μπορούν να εξασφαλίσουν τη διαθεσιμότητα πληροφοριών και δεδομένων  

(η) Σχέδιο απόκρισης περιστατικών που θα επιτρέψει στον Υπεύθυνο Επεξεργασίας 
δεδομένων και στον Εκτελούντα την Επεξεργασία να αντιμετωπίσει κάθε περίπτωση 
παραβίασης δεδομένων που θα μπορούσε να συμβεί 

(θ) Καθορισμός του Υπευθύνου Προστασίας δεδομένων, ιδίως στην περίπτωση που οι βασικές 
δραστηριότητες του Υπευθύνου Επεξεργασίας ή του Εκτελούντος την Επεξεργασία 
συνίστανται σε πράξεις επεξεργασίας που, λόγω της φύσης τους, του πεδίου εφαρμογής και / 
ή των σκοπών τους, απαιτούν τακτική και συστηματική παρακολούθηση των υποκειμένων των 
δεδομένων σε μεγάλη κλίμακα ή οι βασικές δραστηριότητες του υπεύθυνου επεξεργασίας ή 
του Εκτελούντος την Επεξεργασία συνίστανται σε επεξεργασία σε μεγάλη κλίμακα ειδικών 
κατηγοριών δεδομένων κατ 'εφαρμογή, τα οποία αναφέρονται ρητά και στο παράρτημα ΙΙ της 
παρούσας σύμβασης.  

Ο Εκτελών την Επεξεργασία οφείλει να παράσχει αμέσως έγγραφη περιγραφή των τεχνικών 
και οργανωτικών μέτρων ασφαλείας που χρησιμοποιούνται για την επεξεργασία δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα και να ενημερώσει τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας σχετικά με κάθε 
ουσιώδη τροποποίηση των εν λόγω μέτρων ασφάλειας κατά καιρούς, εάν απαιτηθεί.  

Ο Εκτελών την Επεξεργασία οφείλει να τηρεί κατάλληλα αρχεία για κάθε επεξεργασία 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα (συμπεριλαμβανομένου ενός ενημερωμένου αρχείου 
καταγραφής του εξουσιοδοτημένου προσωπικού του Εκτελούντος την Επεξεργασία που έχει ή 
είχε πρόσβαση σε δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα ανά πάσα στιγμή κατά τη διάρκεια 
ισχύος της Κύριας Σύμβασης και του παρόντος Συμφωνητικού, ποια επεξεργασία έχει γίνει, 
ποιοι Υπεργολάβοι Επεξεργασίας έχουν ασχοληθεί/εμπλακεί και τη γεωγραφική τοποθεσία 
της επεξεργασίας).  
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6.4 Δικαιώματα των υποκειμένων των δεδομένων 
 
Ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας είναι υπεύθυνος για την παροχή πληροφοριών προς τα 
υποκείμενα των δεδομένων αναφορικά με την επεξεργασία καθώς και για την προάσπιση και 
προστασία των δικαιωμάτων των υποκειμένων σύμφωνα με το ισχύον δίκαιο (ειδικότερα 
αναφορικά με το δικαίωμα πρόσβασης, διόρθωσης και διαγραφής).  
 
Ο Εκτελών την Επεξεργασία με το παρόν συμφωνεί όπως επικουρήσει και συνεργαστεί με τον 
Υπεύθυνο Επεξεργασίας για τη διασφάλιση και προστασία των δικαιωμάτων των 
υποκειμένων.  
 
Εάν ο Εκτελών την Επεξεργασία λάβει αίτημα από ένα υποκείμενο των δεδομένων για την 
άσκηση των δικαιωμάτων του υποκειμένου των δεδομένων βάσει του ισχύοντος δικαίου και η 
απαιτούμενη απόκριση απαιτεί τη βοήθεια του Εκτελούντος την Επεξεργασία, ο Εκτελών την 
Επεξεργασία οφείλει να επικουρήσει τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας Δεδομένων και να παρέχει 
τις απαραίτητες πληροφορίες και τεκμηρίωση για το εν λόγω υποκείμενο δεδομένων. Ο 
Εκτελών την Επεξεργασία ενημερώνει για το εύλογο χρονικό διάστημα που απαιτείται, 
προκειμένου να παράσχει βοήθεια προς τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας δεδομένων σύμφωνα με 
το ισχύον δίκαιο. 
 
Σε περίπτωση που το αίτημα του υποκειμένου δεδομένων σχετίζεται με τα προσωπικά 
δεδομένα του Υπευθύνου Επεξεργασίας, ο Εκτελών την Επεξεργασία πρέπει να διαβιβάσει 
αμέσως την αίτηση στον Υπεύθυνο Επεξεργασίας και να μην απαντήσει απευθείας στο 
υποκείμενο των δεδομένων, χωρίς την προηγούμενη έγγραφη έγκριση του Υπευθύνου 
Επεξεργασίας.  
 

6.5 Εκτίμηση αντικτύπου επεξεργασίας και προηγούμενη διαβούλευση  
 
Εάν η αρωγή του Εκτελούντος την Επεξεργασία κρίνεται απαραίτητη, ο Εκτελών την 
Επεξεργασία θα επικουρεί τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας στην εκπόνηση εκτιμήσεων 
αντικτύπου επιπτώσεων προστασίας δεδομένων σύμφωνα με το άρθρο 35 του GDPR, καθώς 
και οποιαδήποτε προηγούμενη διαβούλευση σύμφωνα με το άρθρο 36 του GDPR. 
 
Όταν ένας τύπος επεξεργασίας, ιδίως με τη χρήση νέων τεχνολογιών και λαμβανομένης 
υπόψη της φύσης, του πεδίου, του πλαισίου και των σκοπών της επεξεργασίας, είναι πιθανό 
να οδηγήσει σε υψηλό κίνδυνο για τα δικαιώματα και τις ελευθερίες φυσικών προσώπων, ο 
Υπεύθυνος Επεξεργασίας προβαίνει σε εκτίμηση αντικτύπου επιπτώσεων επεξεργασίας πριν 
την επεξεργασία.  
 
Η εκτίμηση αντικτύπου επιπτώσεων για την προστασία των δεδομένων απαιτείται ειδικότερα 
στις εξής περιπτώσεις: 
 
1. Συστηματική και εκτενής αξιολόγηση των προσωπικών πτυχών που αφορούν τα φυσικά 
πρόσωπα, η οποία βασίζεται στην αυτοματοποιημένη επεξεργασία, συμπεριλαμβανομένης 
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της μορφοποίησης, στην οποία στηρίζονται οι αποφάσεις που παράγουν έννομα 
αποτελέσματα για το φυσικό πρόσωπο ή επηρεάζουν σημαντικά το φυσικό πρόσωπο.  
2. Επεξεργασία σε μεγάλη κλίμακα ειδικών κατηγοριών δεδομένων, όπως αναφέρονται 
παραπάνω.  
3. Συστηματική παρακολούθηση σε μεγάλη κλίμακα ενός ευρέως προσβάσιμου χώρου. 
 
 

6.6 Καταγραφή συμμόρφωσης  
 
Ο Εκτελών την Επεξεργασία οφείλει, μετά από γραπτή αίτηση του Υπευθύνου Επεξεργασίας, 
να παράσχει τεκμηρίωση που αιτιολογεί ότι: 
(α) Ο Εκτελών την Επεξεργασία συμμορφώνεται με τις υποχρεώσεις που απορρέουν από το 
παρόν Συμφωνητικό και τις Οδηγίες και 
(β) Ο Εκτελών την Επεξεργασία συμμορφώνεται με το ισχύον δίκαιο όσον αφορά στην 
επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων του Υπευθύνου Επεξεργασίας. 
 
Ο Εκτελών την Επεξεργασία οφείλει να θέτει στη διάθεση του Υπευθύνου Επεξεργασίας κάθε 
απαραίτητη πληροφορία προς απόδειξη συμμόρφωσης προς το ισχύον δίκαιο και να 
επιτρέπει και διευκολύνει τους ελέγχους, περιλαμβανομένων των επιθεωρήσεων που 
διενεργούνται από τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας ή από άλλον ελεγκτή εντεταλμένο από τον 
Υπεύθυνο Επεξεργασίας.   
 
 

6.7 Διαγραφή ή επιστροφή δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα  
 
Ο Εκτελών την Επεξεργασία οφείλει - κατά τη λήξη της σύμβασης -  να παραδώσει στον 
Υπεύθυνο Επεξεργασίας οργανωμένο αρχείο με όλες τις επεξεργασίες στις οποίες έχει προβεί 
σε μορφή excel κατά τη διάρκεια της σύμβασης και στη συνέχεια να διαγράψει ή επιστρέψει 
όλα τα προσωπικά δεδομένα στον Υπεύθυνο Επεξεργασίας μετά τη λήξη της παροχής 
υπηρεσιών ή μετά τη λήξη ή με οποιονδήποτε τρόπο λύση του παρόντος Συμφωνητικού ή 
κατόπιν γραπτού αιτήματος του Υπευθύνου Επεξεργασίας οποτεδήποτε και να διαγράψει όλα 
τα υπάρχοντα αντίγραφα, εκτός αν προβλέπεται διαφορετικά στην ελληνική και την 
Ευρωπαϊκή νομοθεσία.  

Σε αυτή την περίπτωση, ο Εκτελών την Επεξεργασία θα ενημερώσει έγκαιρα τον Υπεύθυνο 
Επεξεργασίας εγγράφως αν οποιαδήποτε νόμιμα συμφέροντα του Εκτελούντος την 
Επεξεργασία (άσκηση ή υπεράσπιση ή θεμελίωση νομικών αξιώσεων) απαιτούν την 
αποθήκευση και διατήρηση των προσωπικών δεδομένων και θα ενημερώσει τον Υπεύθυνο 
Επεξεργασίας σχετικά με την περίοδο κράτησης ή αν δεν είναι δυνατό, σχετικά με τα κριτήρια 
που χρησιμοποιούνται για τον προσδιορισμό της εν λόγω περιόδου. 

Κατόπιν αιτήματος του Υπευθύνου Επεξεργασίας, ο Εκτελών την Επεξεργασία υποχρεούται 
όπως υποβάλλει στον Υπεύθυνο Επεξεργασίας βεβαίωση είτε από τον ίδιο είτε από 
ανεξάρτητη τρίτη εταιρεία, η οποία θα πιστοποιεί τη διαγραφή των δεδομένων και όπου 
απαιτείται βάσει νόμου, την καταστροφή των δεδομένων.  
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6.8 Ενημέρωση σε περίπτωση παραβίασης Οδηγιών   

Ο Εκτελών την Επεξεργασία ενημερώνει αμέσως τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας εάν, κατά τη 
γνώμη του, μια Οδηγία παραβιάζει το ισχύον δίκαιο.   

 

6.9 Διαβίβαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα  
 
Σε περίπτωση που ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας ζητήσει να διαβιβαστούν προσωπικά δεδομένα 
σε τρίτους (π.χ. για την εκτέλεση άλλου σκοπού επεξεργασίας, ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας 
επιλέγει να διορίσει έναν Υπο-Εκτελούντα), ο Εκτελών την Επεξεργασία θα πρέπει: α) να 
ενεργεί σύμφωνα με τις τεκμηριωμένες Οδηγίες του Υπευθύνου Επεξεργασίας για τη 
διαβίβαση των δεδομένων και β) να ενημερώνει εγγράφως τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας 
σχετικά με τους πιθανούς κινδύνους για παραβίαση προσωπικών δεδομένων, την ανάγκη 
λήψης τεχνικών μέτρων ασφαλείας πριν από την ολοκλήρωση της διαβίβασης και των 
δικαιολογητικών και των κατάλληλων διασφαλίσεων (όπως κατάρτιση ευαισθητοποίησης, 
ψευδωνυμοποίηση κ.λπ.) διαβίβασης προσωπικών δεδομένων σε τρίτες χώρες ή σε διεθνείς 
οργανισμούς. 

 

6.10 Διαβίβαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα σε τρίτες χώρες 
  
Κάθε διαβίβαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που υποβάλλονται σε επεξεργασία ή 
προορίζονται για επεξεργασία μετά τη διαβίβασή τους σε τρίτη χώρα ή σε διεθνή οργανισμό 
πραγματοποιείται μόνον εφόσον οι όροι που προβλέπονται στο ισχύον δίκαιο για την 
προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα τηρούνται από τον Υπεύθυνο 
Επεξεργασίας και τον Εκτελούντα την Επεξεργασία, για την περαιτέρω διαβίβαση δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα από την τρίτη χώρα ή από διεθνή οργανισμό σε άλλη τρίτη χώρα ή σε 
άλλο διεθνή οργανισμό. 

 

7. Ανακοίνωση παραβίασης δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα  

  
7.1. Ο Εκτελών την Επεξεργασία υποχρεούται όπως ενημερώσει άμεσα και χωρίς υπαίτια 

καθυστέρηση τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας αφού λάβει γνώση περί παραβίασης δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα.  

 
7.2. Ο Εκτελών την Επεξεργασία υποχρεούται όπως δημιουργήσει και διατηρεί αρχείο 

παραβιάσεων δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. Το αρχείο αυτό θα περιέχει κατ’ 
ελάχιστον:  

 
(α) περιγραφή της φύσης της παραβίασης δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και ει δυνατόν 
τις κατηγορίες και τον εκτιμώμενο αριθμό υποκειμένων και τις κατηγορίες και εκτίμηση 
εγγραφών που επηρεάζονται από την παραβίαση.  
(β) περιγραφή των πιθανών συνεπειών της παραβίασης.  
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(γ) περιγραφή των μέτρων που έχει λάβει ο Εκτελών την Επεξεργασία ή των μέτρων που 
προτείνει όπως ληφθούν για την αντιμετώπιση της παραβίασης των δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα, συμπεριλαμβανομένων, όπου είναι εφικτό, των μέτρων για τον περιορισμό των 
συνεπειών της παραβίασης.  
 

7.3. Το ως άνω αρχείο παραβιάσεων δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα θα παραδίδεται 
εγγράφως ως αντίγραφο μετά από αίτημα του Υπευθύνου Επεξεργασίας ή της αρμόδιας 
εποπτικής αρχής.  

 
8. Ευθύνη των Μερών  

 
8.1. Ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας είναι υπεύθυνος για τη νομιμότητα των σκοπών και των μέσων 

επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και ο Εκτελών την Επεξεργασία 
διενεργεί την επεξεργασία σύμφωνα μόνο με τις Οδηγίες του Υπευθύνου Επεξεργασίας. 

   
8.2. Τα Μέρη σέβονται και προστατεύουν τα δικαιώματα των υποκειμένων και εφαρμόζουν τα 

απαραίτητα μέτρα για την προστασία των δικαιωμάτων και των δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα.  

 
8.3. Σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 82 του GDPR, o Υπεύθυνος Επεξεργασίας, όταν 

συμμετέχει στην επεξεργασία, είναι υπεύθυνος για τη ζημία που προκάλεσε η εκ μέρους του 
επεξεργασία, που παραβαίνει το ισχύον δίκαιο. 

  
8.4. Σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 82 του GDPR, ο Εκτελών την Επεξεργασία είναι 

υπεύθυνος για τη ζημία που προκάλεσε η επεξεργασία μόνο εφόσον δεν ανταποκρίθηκε στις 
υποχρεώσεις του παρόντος Συμφωνητικού ή του ισχύοντος δικαίου ή υπερέβη ή ενήργησε 
αντίθετα προς τις Εντολές του Υπευθύνου Επεξεργασίας.  

 
8.5. Σύμφωνα με το άρθρο 28 παρ. 10 του GDPR, με την επιφύλαξη των άρθρων 82, 83 και 84, εάν 

ο Εκτελών την Επεξεργασία καθορίσει κατά παράβαση του παρόντος Συμφωνητικού και του 
ισχύοντος δικαίου τους σκοπούς και τα μέσα επεξεργασίας, ο Εκτελών την Επεξεργασία 
θεωρείται υπεύθυνος επεξεργασίας για τη συγκεκριμένη επεξεργασία κι ευθύνεται αναλόγως.  

 
8.6. Αν ο Εκτελών την Επεξεργασία δεν συμμορφωθεί και δεν τηρήσει τις υποχρεώσεις δυνάμει 

του παρόντος Συμφωνητικού, ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας δύναται να του επισημάνει την 
αδυναμία εκπλήρωσης κοινοποιώντας αντίστοιχη επιστολή. Η ειδοποίηση για αθέτηση – 
αδυναμία εκπλήρωσης πρέπει να πραγματοποιείται εγγράφως και ο Εκτελών την Επεξεργασία 
πρέπει να έχει στη διάθεσή του εύλογο χρονικό διάστημα για να συμμορφωθεί με τις 
υποχρεώσεις του.  

 
8.7. Εάν η συμμόρφωση εξακολουθεί να μην είναι εφικτή εντός αυτού του χρονικού πλαισίου, ο 

Εκτελών την Επεξεργασία καθίσταται υπερήμερος. 
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8.8. Σε περίπτωση παραβίασης αυτών των υποχρεώσεων, ο Εκτελών την Επεξεργασία 

υποχρεούται, αφενός, να άρει την προσβολή των προσωπικών δεδομένων χωρίς 
αδικαιολόγητη καθυστέρηση και να την παραλείψει στο μέλλον και, αφετέρου, να 
αποκαταστήσει οποιαδήποτε ζημιές που υπέστη ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας ως αποτέλεσμα 
αυτής της παραβίασης. Σε μια τέτοια περίπτωση, ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας έχει επίσης το 
δικαίωμα να καταγγείλει για σπουδαίο λόγο το παρόν Συμφωνητικό με τον Εκτελούντα την 
Επεξεργασία. 

 
8.9. Ο Εκτελών την Επεξεργασία υποχρεούται να αποζημιώσει, κατά τη διάρκεια και μετά τη λύση 

της Κύριας Σύμβασης, τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας έναντι κάθε ζημίας, κόστους, εξόδων ή 
άλλης ευθύνης (συμπεριλαμβανομένων των δικαστικών εξόδων), που πραγματοποιήθηκαν 
από, κατακυρώθηκαν ή συμφωνήθηκαν να πληρωθούν από τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας και 
πηγάζουν από οποιαδήποτε παραβίαση των υποχρεώσεων του Εκτελούντος την Επεξεργασία 
υπό το παρόν Συμφωνητικό.  

 
9. Ορισμός Υπευθύνου Προστασίας Δεδομένων (Data Protection Officer – DPO)  

Σε περίπτωση που τα Μέρη έχουν ορίσει Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων, σύμφωνα με τις 
απαιτήσεις του GDPR, με το παρόν δηλώνουν κάτωθι τα στοιχεία του ορισθέντος Υπευθύνου 
Προστασίας Δεδομένων:  

Για τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας:  

Ονοματεπώνυμο:  

Στοιχεία επικοινωνίας:  

 

Για τον Εκτελούντα την Επεξεργασία:  

Ονοματεπώνυμο:  

Στοιχεία επικοινωνίας:  

 

10. Διάρκεια 
Το παρόν Συμφωνητικό παύει να ισχύει και λύεται όταν ο Εκτελών την Επεξεργασία παύσει να 
επεξεργάζεται δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα, εκτός εάν άλλως συμφωνηθεί εγγράφως 
μεταξύ των Μερών. Σε κάθε περίπτωση, το παρόν Συμφωνητικό λύεται και παύει να ισχύει με 
τη λήξη, λύση ή καταγγελία της Κύριας Σύμβασης.  

11.- Γενικοί Όροι  

 Η παρούσα αποτελεί ενιαίο όλο και αναπόσπαστο σύνολο με την Κύρια Σύμβαση. 

Τυχόν τροποποιήσεις της παρούσας θα αποδεικνύονται μόνο εγγράφως, αποκλειόμενου 
οποιουδήποτε άλλου αποδεικτικού μέσου.  

Σε περίπτωση που κάποιος όρος της παρούσας κριθεί άκυρος, εν όλω ή εν μέρει, η ακυρότητα 
δεν επιδρά στην εγκυρότητα οποιουδήποτε άλλου όρου της παρούσας και στο κύρος της 
Κύριας Σύμβασης, η οποία εξακολουθεί και ισχύει. 
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 Σε περίπτωση σύγκρουσης μεταξύ όρου ή όρων της Κύριας Σύμβασης που αφορούν σε 
επεξεργασία και προστασία προσωπικών δεδομένων και της παρούσας, υπερισχύουν οι όροι 
της παρούσας ως ειδικότεροι. 

Η παρούσα διέπεται από το Ελληνικό Δίκαιο. Για την επίλυση οποιασδήποτε διαφοράς είτε 
δικαιοπρακτικής, είτε αδικοπρακτικής φύσεως, που ήθελε προκύψει από την εφαρμογή και 
ερμηνεία της παρούσας αρμόδια ορίζονται τα Δικαστήρια των Αθηνών. 

Ο Εκτελών την Επεξεργασία κατά την εκπλήρωση των υποχρεώσεών του, που απορρέουν από 
την παρούσα και το Νομοθετικό Πλαίσιο, ευθύνεται για κάθε πταίσμα αυτού, των 
Υπεργολάβων και εν γένει προστηθέντων του και υποχρεούται να αποκαταστήσει πλήρως 
κάθε ζημία του, η οποία οφείλεται ή συνδέεται άμεσα ή έμμεσα με την παράβαση από τον 
Εκτελούντα την Επεξεργασία των όρων της παρούσης ή/και του Νομοθετικού Πλαισίου. 

 
Σε πίστωση των ανωτέρω, συντάχθηκε το παρόν σε δύο (2) όμοια αντίτυπα, ένα (1) για το 
κάθε Μέρος. 

 

Για τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας              Για τον Εκτελούντα την Επεξεργασία 

Ο Νόμιμος Εκπρόσωπος 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι 

ΡΗΤΡΑ ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΟΤΗΤΑΣ ΚΑΙ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

 

ΠΡΟΙΜΙΟ 

Η έχει συνάψει την από ……....……….........… ατομική σύμβαση εργασίας (καλουμένη εφεξής «η σύμβαση 
εργασίας») με το………………………… με την επωνυμία «………………………………………» με έδρα την ………………………… 
ειδικότερα ……………. (καλούμενη εφεξής «Εργοδότης»), της οποίας το παρόν νοείται ως αναπόσπαστο μέρος.  

Ο Εργοδότης, στo πλαίσιο της άσκησης της επιχειρηματικής του δραστηριότητας, φέρει την ιδιότητα του 
Υπευθύνου Επεξεργασίας σύμφωνα με τον Γενικό Κανονισμό για την Προστασία Δεδομένων (ΕΕ) 2016/679 
(εφεξής ΓΚΠΔ) και την ισχύουσα εθνική νομοθεσία, καθώς τηρεί αρχεία και προβαίνει σε επεξεργασία 
προσωπικών δεδομένων, καθορίζοντας τον σκοπό και τον τρόπο της επεξεργασίας αυτών. Συγκεκριμένα, ο 
Εργοδότης είναι ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που αφορούν 
ενδεικτικά και όχι περιοριστικά- στο προσωπικό που απασχολεί, στους πελάτες του, στους εξωτερικούς 
συνεργάτες και στους προμηθευτές αυτών.  

Οι εργαζόμενοι φέρουν την υποχρέωση να προστατεύουν και να διαφυλάττουν την ασφάλεια και την 
εμπιστευτικότητα των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που επεξεργάζεται ο Εργοδότης, τόσο ως 
Υπεύθυνος Επεξεργασίας, όσο και ως Εκτελών την επεξεργασία σε συμβάσεις του με άλλα νομικά ή φυσικά 
πρόσωπα και πάντοτε  σύμφωνα με τις υποδείξεις και τις εντολές του. Στο πλαίσιο αυτό, ο εργοδότης και ο 
εργαζόμενος συμφωνούν, συνομολογούν και κάνουν αμοιβαία αποδεκτά τα εξής: 

1. Ορισμοί 

Ως  «δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα» νοείται κάθε πληροφορία που αφορά φυσικά πρόσωπα 
(«υποκείμενο των δεδομένων»), η ταυτότητα των οποίων προσδιορίζεται ή μπορεί να προσδιορισθεί άμεσα 
ή έμμεσα, όπως για παράδειγμα το όνομα, ο αριθμός ταυτότητας, η διεύθυνση κατοικίας, η διεύθυνση 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, τα επιγραμμικά αναγνωριστικά ταυτότητας (πχ.cookies, ip address), ή 
χαρακτηριστικά που προσδιορίζουν τη φυσιολογική, γενετική, ψυχολογική, οικονομική, πολιτιστική ή 
κοινωνική ταυτότητα του εν λόγω φυσικού προσώπου,  περιλαμβανομένης και της εικόνας ενός φυσικού 
προσώπου (φωτογραφικό υλικό, βίντεο).  

Με τον όρο «επεξεργασία» νοείται κάθε πράξη ή σειρά πράξεων που πραγματοποιείται με ή χωρίς τη χρήση 
αυτοματοποιημένων μέσων σε προσωπικά δεδομένα ή σε σύνολα προσωπικών δεδομένων, όπως η 
συλλογή, η καταχώριση, η οργάνωση, η διάρθρωση, η αποθήκευση, η προσαρμογή ή μεταβολή, η ανάκτηση, 
η αναζήτηση πληροφοριών, η χρήση, η κοινολόγηση με διαβίβαση, η διάδοση, κάθε άλλης μορφής διάθεση, 
ο συσχετισμός ή συνδυασμός, ο περιορισμός, η διαγραφή ή η καταστροφή προσωπικών δεδομένων, είτε 
αυτά ευρίσκονται σε ηλεκτρονική μορφή (ηλεκτρονικό αρχείο) είτε σε έντυπη μορφή (φυσικό αρχείο). 

Ειδικές κατηγορίες δεδομένων (Ευαίσθητα δεδομένα)», είναι τα δεδομένα που αφορούν και αποκαλύπτουν 
τη φυλετική ή εθνοτική καταγωγή, τα πολιτικά φρονήματα, τις θρησκευτικές ή φιλοσοφικές πεποιθήσεις ή τη 
συμμετοχή σε συνδικαλιστική οργάνωση, τα γενετικά δεδομένα και βιομετρικά δεδομένα, η επεξεργασία 
των οποίων γίνεται με σκοπό την αδιαμφισβήτητη ταυτοποίηση προσώπου, τα δεδομένα που αφορούν την 
υγεία, καθώς και τα δεδομένα που αφορούν τη σεξουαλική ζωή φυσικού προσώπου ή τον γενετήσιο 
προσανατολισμό.  

 

«Δεδομένα που αφορούν την υγεία»: τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα τα οποία σχετίζονται με τη 
σωματική ή ψυχική υγεία ενός φυσικού προσώπου, περιλαμβανομένης της παροχής υπηρεσιών 
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υγειονομικής φροντίδας, και τα οποία αποκαλύπτουν πληροφορίες σχετικά με την κατάσταση της υγείας 
του, 

 

«Υπεύθυνος επεξεργασίας»: το φυσικό ή νομικό πρόσωπο που, μόνο ή από κοινού με άλλα, καθορίζουν τους 
σκοπούς και τον τρόπο της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα·  όπως εν προκειμένω, 
θεωρείται   

  

«Εκτελών την επεξεργασία» είναι κάθε φυσικό ή νομικό πρόσωπο που επεξεργάζεται δεδομένα προσωπικού 
χαρακτήρα για λογαριασμό του Υπεύθυνου επεξεργασίας.  

  

«Επεξεργασία προσωπικών δεδομένων» είναι κάθε πράξη ή σειρά πράξεων που πραγματοποιείται με ή 
χωρίς τη χρήση αυτοματοποιημένων μέσων, σε δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα ή σε σύνολα δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα, όπως η συλλογή, η καταχώριση, η οργάνωση, η διάρθρωση, η αποθήκευση, η 
προσαρμογή ή η μεταβολή, η ανάκτηση, η αναζήτηση πληροφοριών, η χρήση, η κοινολόγηση με διαβίβαση, 
η διάδοση ή κάθε άλλη μορφή διάθεσης, η συσχέτιση ή ο συνδυασμός, ο περιορισμός, η διαγραφή ή η 
καταστροφή.  

 

«Αποδέκτης»: το φυσικό ή νομικό πρόσωπο, η δημόσια αρχή, η υπηρεσία ή άλλος φορέας, στα οποία 
κοινολογούνται τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα, είτε πρόκειται για τρίτον είτε όχι. Ωστόσο, οι δημόσιες 
αρχές που ενδέχεται να λάβουν δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα στο πλαίσιο συγκεκριμένης έρευνας, 
σύμφωνα με το δίκαιο της Ένωσης ή κράτους μέλους, δεν θεωρούνται ως αποδέκτες· η επεξεργασία των 
δεδομένων αυτών από τις εν λόγω δημόσιες αρχές πραγματοποιείται σύμφωνα με τους ισχύοντες κανόνες 
προστασίας των δεδομένων ανάλογα με τους σκοπούς της επεξεργασίας. 

 

«Τρίτος»: οποιοδήποτε φυσικό ή νομικό πρόσωπο, δημόσια αρχή, υπηρεσία ή φορέας, με εξαίρεση το 
υποκείμενο των δεδομένων, τον υπεύθυνο επεξεργασίας, τον εκτελούντα την επεξεργασία και τα πρόσωπα 
τα οποία, υπό την άμεση εποπτεία του υπευθύνου επεξεργασίας ή του εκτελούντος την επεξεργασία, είναι 
εξουσιοδοτημένα να επεξεργάζονται τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα. 

 

«Συγκατάθεση» του υποκειμένου των δεδομένων: κάθε ένδειξη βουλήσεως, ελεύθερη, συγκεκριμένη, ρητή 
και εν πλήρει επιγνώσει, με την οποία το υποκείμενο των δεδομένων εκδηλώνει ότι συμφωνεί, με δήλωση ή 
με σαφή θετική ενέργεια, να αποτελέσουν αντικείμενο επεξεργασίας τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα 
που το αφορούν. 

  

«Κατάρτιση προφίλ» είναι οποιαδήποτε μορφή αυτοματοποιημένης επεξεργασίας που συνίσταται στη χρήση 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα για την αξιολόγηση ορισμένων προσωπικών πτυχών ενός φυσικού 
προσώπου, ιδίως για την ανάλυση/πρόβλεψη πτυχών που αφορούν την απόδοση στην εργασία, την 
οικονομική κατάσταση, την υγεία, τις προσωπικές προτιμήσεις, τα ενδιαφέροντα, την αξιοπιστία, τη 
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συμπεριφορά, τη θέση ή τις μετακινήσεις ενός φυσικού προσώπου. 

 

«Παραβίαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα» σημαίνει παραβίαση της ασφάλειας που οδηγεί σε τυχαία 
ή παράνομη καταστροφή, απώλεια, μεταβολή, άνευ άδειας κοινολόγηση ή πρόσβαση δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα που διαβιβάστηκαν, αποθηκεύτηκαν ή υποβλήθηκαν κατ' άλλο τρόπο σε 
επεξεργασία. 

2. ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΥ  

Ο εργαζόμενος δεσμεύεται να διαφυλάττει και να προστατεύει την ασφάλεια και την εμπιστευτικότητα των 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, τα οποία περιέρχονται εις γνώση του στο πλαίσιο της άσκησης των 
καθηκόντων του ή/και στα οποία έχει πρόσβαση ή/και των οποίων προβαίνει σε επεξεργασία, καθ’ όλη τη 
διάρκεια ισχύος της κύριας σύμβασης με τoν Εργοδότη, αλλά και μετά τη λήξη αυτής για οποιονδήποτε λόγο.  

Συγκεκριμένα ο εργαζόμενος δεσμεύεται: 

2.1. Να τηρεί τον εμπιστευτικό χαρακτήρα των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, τα οποία περιέρχονται 
εις γνώση του και τα οποία επεξεργάζεται στα πλαίσια της άσκησης των καθηκόντων του ή επ’ ευκαιρία 
αυτής και να μην προβαίνει σε κοινοποίηση, διαβίβαση ή καθ’ οιονδήποτε άλλον τρόπο κοινολόγηση αυτών 
σε τρίτους, παρά μόνον εφόσον αυτό καθίσταται απολύτως απαραίτητο στο πλαίσιο της άσκησης των 
καθηκόντων του και για λόγους διεκπεραίωσης της εργασίας που του έχει ανατεθεί ή απαιτείται από διάταξη 
νόμου.  

2.2. Να διαχειρίζεται τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα τηρώντας τις κατευθύνσεις του Προϊσταμένου 
του, λαμβάνοντας επιπροσθέτως υπόψη τα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα ασφαλείας των δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα, τα οποία του υποδεικνύει ο Εργοδότης.  Ρητώς σημειώνεται πως τα παραπάνω 
δύνανται να περιγράφονται αναλυτικά και στον Εσωτερικό Κανονισμό Λειτουργίας του Εργοδότη καθώς και 
σε σχετική πολιτική Απορρήτου και Προστασίας περί Προσωπικών Δεδομένων.  

2.3. Να μην χρησιμοποιεί χωρίς γραπτή έγκριση της Εταιρείας για προσωπικό του όφελος ή σκοπούς τρίτου, 
δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που κατέχει και διαχειρίζεται ο Εργοδότης 

2.4. Να μην προβαίνει σε αθέμιτη ή μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση, επέμβαση, συλλογή, καταχώριση, 
οργάνωση, διάρθρωση, αποθήκευση, προσαρμογή ή μεταβολή, ανάκτηση, χρήση, διάδοση και κάθε άλλης 
μορφής διάθεση, συσχετισμό, συνδυασμό, περιορισμό, διαγραφή ή καταστροφή δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα που αποτελούν αντικείμενο επεξεργασίας ή και περιλαμβάνονται σε ηλεκτρονικό ή φυσικό 
αρχείο του Εργοδότη. 

2.5. Να ενημερώνει εγκαίρως, και το αργότερο εντός έξι (6) ωρών τον Εργοδότη, και τον Προϊστάμενό του για 
οποιαδήποτε παραβίαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα υποπέσει στην αντίληψή του, 
περιλαμβανομένων των ενεργειών που απαριθμούνται στον όρο 2.4 του παρόντος, καθώς και για 
οποιαδήποτε παραβίαση της ασφάλειας του φυσικού ή/και του ηλεκτρονικού αρχείου των δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα, η οποία συνεπάγεται ή μπορεί να οδηγήσει σε τυχαία ή παράνομη καταστροφή, 
απώλεια, μεταβολή, άνευ αδείας κοινολόγηση ή πρόσβαση στα αρχεία της Εργοδότη. 

2.6. Να επικοινωνεί με τον Εργοδότη για οποιαδήποτε δική του απορία αναφορικά με την προστασία των 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για οποιοδήποτε ζήτημα που αφορά στην προστασία τους και τεθεί 
υπ’ όψιν του ή υποπέσει στην αντίληψή του στο πλαίσιο της άσκησης των καθηκόντων του ή/και κατά τις 
ώρες παραμονής του στον Εργοδότη, περιλαμβανομένων ενδεικτικά και όχι περιοριστικά αιτημάτων των 
οποιοδήποτε φυσικών προσώπων,  των οποίων τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα επεξεργάζεται ο 
Εργοδότης να ασκήσουν τα δικαιώματα που τους αναγνωρίζει ο ΓΚΠΔ (ενημέρωση, πρόσβαση, διόρθωση, 
εναντίωση, διαγραφή, περιορισμός της επεξεργασίας, φορητότητα, εναντίωση, περιλαμβανομένης της 
εναντίωσης στην αυτοματοματοποιημένη λήψη αποφάσεων και στην κατάρτιση προφίλ, καταγγελία στην 
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Εποπτική Αρχή), παραπόνων αναφορικά με την προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που τους 
αφορούν, παραλείψεων και μη τήρησης των τεχνικών και οργανωτικών μέτρων ασφαλείας των προσωπικών 
δεδομένων. 

2.7. Να παρέχει κάθε βοήθεια στον Εργοδότη, προκειμένου να διασφαλίσει τη γενική αρχή της ασφάλειας 
και εμπιστευτικότητας της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, τα οποία ο ίδιος ή τρίτος, 
άμεσα ή έμμεσα, κοινολόγησε ή άλλως διέθεσε σε μη εξουσιοδοτημένο χρήστη ή κάτοχο και να 
συνεργάζεται με τον Εργοδότη, ώστε αυτή να ανακτήσει την κατοχή των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 
και να εμποδίσει περαιτέρω μη εξουσιοδοτημένη χρήση ή κοινολόγηση ή καθ’ οιονδήποτε άλλο τρόπο 
παραβίαση της ασφάλειας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, τα οποία υφίστανται επεξεργασία στο 
πλαίσιο των νομίμων σκοπών του Εργοδότη. 

2.8. Σε περίπτωση που ο Εργαζόμενος νόμιμα κληθεί να κοινολογήσει δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα, 
πέραν όσων απαιτούνται στο πλαίσιο της άσκησης των καθηκόντων του, ο Εργαζόμενος θα παράσχει άμεσα 
στην Εταιρεία προφορική και έγγραφη ειδοποίηση πριν την εν λόγω κοινολόγηση, προκειμένου να επιτραπεί 
στην Εταιρεία να ασκήσει όλα τα νόμιμα δικαιώματά της ενώπιον όλων των αρχών ή/και δικαστηρίων, εκτός 
εάν η ειδοποίηση αυτή είναι αντίθετη σε/ απαγορεύεται από τον νόμο. 

 

3. ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 

Σε περίπτωση λύσης με οιονδήποτε τρόπο της Σύμβασης Εργασίας του Εργαζόμενου με τον Εργοδότη, με 
πρωτοβουλία οιουδήποτε εκ των συμβαλλομένων μερών, ο Εργαζόμενος αναγνωρίζει ότι δεν έχει κανένα 
δικαίωμα επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, που επεξεργάζεται ο Εργοδότης και κανένα 
δικαίωμα πρόσβασης στα φυσικά και ηλεκτρονικά αρχεία της, περιλαμβανομένης και της εταιρικής 
ηλεκτρονικής αλληλογραφίας και, ως εκ τούτου, υποχρεούται: 

3.1. Να παραδώσει αμέσως στον Εργοδότη τυχόν ηλεκτρονικά αρχεία ή έγγραφα που περιέχουν δεδομένα 
προσωπικού χαρακτήρα, τα οποία βρίσκονται στην κατοχή του ή σε τρίτους (ακόμα και κατά παράβαση των 
όρων της παρούσας) και να προσκομίσει έγγραφη βεβαίωση, με την οποία θα δηλώνει ότι δεν έχει κρατήσει 
στην κατοχή του έγγραφα, ηλεκτρονικά αρχεία ή οποιασδήποτε άλλης μορφής αντίγραφα των δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα, που τηρεί ο Εργοδότης και ότι έχει επιστρέψει κάθε φυσικό αρχείο και έχει 
διαγράψει από κάθε ηλεκτρονική συσκευή που έχει στην κατοχή του (κινητό τηλέφωνο, Η/Υ, φορητές 
συσκευές αποθήκευσης κλπ.) οποιοδήποτε αρχείο δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, στο οποίο είχε 
φυσική ή ηλεκτρονική πρόσβαση κατά την διάρκεια της συνεργασίας του με τον Εργοδότη. 

3.2. Να μην απομακρύνει από τις εγκαταστάσεις του Εργοδότη χωρίς να εξουσιοδοτηθεί ή να του δοθούν 
οδηγίες από το νόμιμο εκπρόσωπο ή τον Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων (Data Protection Officer) του 
Εργοδότη ή εξουσιοδοτημένο πρόσωπο σχετικώς, οιοδήποτε έγγραφο, αντικείμενο ή αρχείο που περιέχει 
δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα, ή φωτοτυπία ή οποιαδήποτε άλλη αναπαραγωγή αυτού. 

3.3. Να απέχει από κάθε κακόβουλη ενέργεια, όπως καταστροφή, διαγραφή, αναπαραγωγή, αντιγραφή, 
κοινοποίηση, δημοσιοποίηση, διάδοση κ.ο.κ. δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, τα οποία 
περιλαμβάνονται σε φυσικό ή/και ηλεκτρονικό αρχείο του Εργοδότη και να απέχει από κάθε παραβίαση καθ’ 
οιονδήποτε τρόπο της ασφάλειας, της εμπιστευτικότητας και του απόρρητου χαρακτήρα των προσωπικών 
δεδομένων του Εργοδότη. 

3.4. Ρητώς συμφωνείται ότι σε περίπτωση λύσης της Σύμβασης Εργασίας του Εργαζόμενου με τον Εργοδότη, 
με οιονδήποτε τρόπο, οι υποχρεώσεις του πρώτου, όπως περιγράφονται στην παρούσα εξακολουθούν να 
ισχύουν για αόριστη χρονική περίοδο.  

 

4. ΑΘΕΤΗΣΗ ΤΩΝ ΟΡΩΝ ΤΗΣ ΠΑΡΟΥΣΑΣ. 
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Ο Εργαζόμενος βεβαιώνει ότι δεν έχει συμφέροντα ή υποχρεώσεις που έρχονται σε αντίθεση με την 
εκπλήρωση των όρων της παρούσας Συμφωνίας, οι οποίες θα τον εμπόδιζαν, περιόριζαν ή επηρέαζαν στην 
εκπλήρωση των εν λόγω υποχρεώσεων και συμφωνεί να ειδοποιήσει αμέσως τον Εργοδότη σε περίπτωση 
κατά την οποία δημιουργηθεί οποιαδήποτε τέτοια υποχρέωση ή συμφέρον.   

Εκτός από την αστική ευθύνη του Εργαζόμενου, όπως αυτή καθορίζεται από την παρούσα και το νόμο, ο 
Εργαζόμενος έχει και ποινική ευθύνη, σύμφωνα, μεταξύ άλλων, με τις νομοθετικές διατάξεις που διέπουν 
την προστασία των προσωπικών δεδομένων και του Επαγγελματικού Απορρήτου. 

5. ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΓΙΑ ΤΗΝ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΚΛΕΙΣΤΟΥ ΚΥΚΛΩΜΑΤΟΣ ΟΠΤΙΚΗΣ ΚΑΤΑΓΡΑΦΗΣ ΤΩΝ ΧΩΡΩΝ 
ΕΡΓΑΣΙΑΣ 

Με το παρόν ο εργαζόμενος ενημερώνεται, κατά το άρθρο 27 παρ. 7 του Ν. 4624/2019, ότι στην εταιρεία, 
είναι εγκατεστημένο και λειτουργεί κλειστό κύκλωμα  οπτικής καταγραφής των χώρων εργασίας, τα 
δεδομένα που συλλέγονται μέσω αυτού δεν θα χρησιμοποιηθούν ως κριτήριο για την αξιολόγηση της 
αποδοτικότητας του. 

6. ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ. 

Τροποποιήσεις της παρούσας γίνονται μόνον εγγράφως και έχουν ισχύ εφ’ όσον φέρουν τις υπογραφές και 
των δύο μερών.  

Συμφωνείται ρητά ότι αποκλειστικά αρμόδια για την επίλυση τυχόν διαφορών που απορρέουν από την 
παρούσα Σύμβαση είναι τα δικαστήρια της Αθήνας και εφαρμοστέο δίκαιο το ελληνικό.  

Ως ημερομηνία ισχύος της παρούσας Σύμβασης θα ληφθεί η ημερομηνία υπογραφής της παρούσας 
συμφωνίας.  

Σε πίστωση των ανωτέρω, η παρούσα συμφωνία συντάχθηκε σε δύο όμοια πρωτότυπα και, αφού 
αναγνώσθηκε και επιβεβαιώθηκε το περιεχόμενό της, κάθε μέρος έλαβε από ένα πρωτότυπο. 

ΤΑ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΑ ΜΕΡΗ 

ΓΙΑ ΤΟΝ ΕΡΓΟΔΟΤΗ     Ο ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΣ 

Ο Νόμιμος Εκπρόσωπος 
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